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ВВЕДЕНИЕ

В современной экономике инновациям принадлежит важнейшая роль мощного фактора выхода России из затяжного экономического кризиса.
В условиях становления рыночных отношений в нашей стране трудно найти наиболее популярный, но и наименее понимаемый термин, чем  управление инновациями. Однако именно им определяется выработка и проведение политики взаимодействия организации с окружающей средой (постоянная неопределенность внешней среды). Менеджеры или бизнесмены, использующие этот аспект в каждой конкретной ситуации, ассоциируют его с успехом или неудачей в своей творческо-новаторской деятельности.
Вступление общества в информационное поле предопределяет управленческую революцию, и именно это происходит сегодня в теории и практике инновационного менеджмента. Появляется элемент поиска неординарных инновационных решений и моделей  управления инновациями с применением гибких управленческих комбинаций, уникальный характер которых в конкретной ситуации предопределяет эффективность и конкурентоспособность инноваций при внедрении их в производство. Именно в обстановке многогранной неопределенности рынка использование потенциала инновационного менеджмента – науки о рациональной организации управления инновациями – играет решающую роль в развитии рыночной концепции в России. 
Становление концепции управления инновациями («человеческих отношений») обусловлено применением на практике «управленческой гуманитарологии», то есть новых технологий гуманизации, инновационной деятельности в организации.  Д.Леббок писал, что «истинная слава нации состоит не столько в обширности ее владения, сколько в высоте нравственного и умственного уровня народонаселения». Очевидно, что 

становление русского инновационного менеджмента связано, прежде всего, с его национальными традициями и идеей братства народов с учетом  использования опыта развитых стран.

          Особое место в гносеологическом  обосновании  научного пособия занимает концепция стратегии корпоративного   управления, позволяющая охарактеризовать инновационный процесс с позиций современного институциализма (на примере ООО «КЗ «Ростсельмаш»).

   Основу концепции научного пособия составляет трактовка инновационного процесса в качестве приоритетной формы   движения индустриального производства. Инновационный процесс как сложно структурированное образование приобретает  в долгосрочном периоде  многофункциональную конъюктурную направленность (максимизация, прибыльность, усиление конкурентоспособности, ускоренная диверсификация ассортимента и т.д.).

 Сложившаяся в стране экономическая  ситуация требует  теоретического отражения  перехода  приоритетов системы факторов  инновационной динамики от звена «научно-технические разработки» к «трансакционному» (рыночному). В результате  складывается целостная система  рыночно - инновационного предпринимательства, соответствующая реалиям переходного периода и поддерживаемая государством.

  В пособии за основу взяты классические ценности                политико - экономической науки, к которым относятся принципы такие как: объективно обусловленной природы  экономических процессов; приоритетность сферы непосредственного  производства, диалектика и тенденции обобществления и обособления в экономике, а также методы историко – логического, экономико - математического и статистического анализа, математического моделирования и виртуального прогнозирования.

       Объяснение сложившейся ситуации следует искать в природе   процесс – инноваций.

        Действительно, инновация является  самым эффективным инструментом, обеспечивающим рыночную оптимальность, однако имманентные  инновациям временная неопределенность эффекта и высокая  степень риска венчурного капитала отличают ее от традиционных объектов экономического анализа (полезности, стоимости, цены).

    Вследствие этих отличий методологический инструментарий  классической  экономической теории длительное время не мог использоваться  в качестве  теоретической основы изучения такого сложного явления, как инновация; можно утверждать, что инновация относится к числу «поздних» экономических феноменов.

Другая важная гносеологическая особенность  инновации  заключается в том, что она вплетена во все общественно - производственные процессы, выступая скрытой доминантой ускорения их движения.

Следствием этой методологии явилась разработка соответствующего гносеологического аппарата исследования инноваций, включающего теоретические приемы изучения корпоративного  бизнеса, что позволило оценить  инновационное предпринимательство как экономический феномен.

Более того, выделение  инновационной теории гносеологически правомерно, если процесс распространения инноваций характеризуется неустранимой спецификой, которая не укладывается в парадигму общеэкономической теории. 

В условиях рынка  инновация  принимает форму особого товара, коммерциализация технико – экономических параметров которого, превращается в главную фазу рыночного движения инновационного продукта, а  производственное  использование служит материальной основой избыточной прибыли, образуемой в границах этого процесса.

Следовательно, инновация как экономическая категория представляет взаимодействие субъектов рынка инновационных услуг в реализации, изъятии и  распределении «инновационного дохода».

ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ КУРСА УПРАВЛЕНИЯ ИННОВАЦИЯМИ

            Как показал мировой опыт послевоенного периода в условиях рыночного хозяйствования осуществление инновационных преобразований превращается в постоянный и доминантный  экономический процесс общесистемного характера. Необходимо осознание того, что экономика, фундамент которой образует самодостаточные силы рыночного механизма,  инновационна  по самой конкурентной природе своего основания. Поэтому экстремально – кризисная ситуация, сложившаяся в макроэкономике России (спад производства, рост не занятости, неплатежеспособность субъектов рынка и т.д.), должна стать не оправданием консервации существующего технического состояния производства и его технологических укладов, а  импульсом, вынуждающим к макроинновационному прорыву.

            При кажущейся парадоксальности данного подхода он имеет объективные предпосылки. Впервые в российской экономике свободно осуществляются селективно – санационная функция конкурентного рынка, инновационно – ориентированная  поддержка финансовыми институтами реально  эффективных венчурных проектов, возможность привлечения иностранного капитала с новейшими  наукоемкими технологиями.

            Избежать ситуации «упущенной инновационной выгоды» - такова самая актуальная задача переходного к рынку периода, так как на устаревшей технологической базе экономический прорыв осуществить не удастся, Поэтому в создавшихся условиях исключительную важность приобретает разработка и реализация концептуального обоснования рыночной модели инновационного процесса и ее согласованного макро – и микроэкономического стимулирования. И только инновационная активность предприятий способна трансформировать технологически инерционную экономику в «инновационно – спонтанную», а самим инновационным  разработкам позволить непосредственно выступить реальным источником  социального и экономического роста.

           Формируемой в стране рыночной модели управления инновациями присуща  разновременность становления обеих ее сторон: спроса на инновации и их предложения, а также формирование соответствующей рыночной инфраструктуры.

           Преодоление отмеченной деформации достигается, прежде всего, маневрированием макроэкономическими условиями формирования совокупного инновационного спроса (что подчиняет макроэкономике направленность  микроинновационных факторов).

           Стратегически важным является вопрос о  соотношениях в инновационном процессе его «государственной» и «предпринимательской» составляющих. Мировая практика разграничения товаров на «общественные» и «частные» блага дает методологическое обоснование для аналогичного разграничения инноваций на «общественные» (осуществляемые за счет бюджета и используемые преимущественно в государственном секторе) и «частные» (осуществляемые предпринимателями во имя  коммерческих целей). Необходимость повышения доли «частных» инноваций объясняется их высокой эффективностью способной  финансово обеспечить и «общественные инновации».

            Высокие социальные издержки проводимых в России экономических реформ оправданы только в том случае, если они будут способствовать формированию конкурентно – рыночной среды в стратегических для российской экономики сферах, и, прежде всего, - в сфере инновационной деятельности. Научное обеспечение соответствующего направления рыночной трансформации становится приоритетным для отечественной экономической теории.

            Отсюда следует вывод, что задача инновационного менеджмента  состоит в  выявлении особенностей в управлении государством, когда приоритет получает не политика, а экономика, в которой поиск инновационных форм переструктуризации хозяйства предопределяется глобально-стратегической новейшей экономикой,  новациями, практическими концепциями управления  инновациями  в организации.

            Становление новационных экономических отношений способствует развитию интенсивной инновационной деятельности предприятий  и эффективной организации ее для ускорения разработок и внедрения новшеств – фактора конкурентоспособности продукции и экономического роста. Практика показывает, что современный этап научно-инновационного развития характеризуется активным применением элементов синергетического подхода к управлению на всех уровнях хозяйствования. Это связано во многом с повышением роли начальных этапов инновационных процессов – генерацией новых идей и  принципов организации производства, которые предают гибкость промышленным корпорациям.


Однако совершенствование форм управления и организации инновационных процессов для обеспечения тактики  инновационно -технических прорывов и конкурентоспособности организаций при переходе к рыночной экономике в сфере инновационных услуг не в меньшей степени обусловлено современным состоянием научно-технического прогресса.            При исследовании материалов крупнейшего в России предприятия сельскохозяйственного машиностроения ООО «КЗ «Ростсельмаш» обнаружились общие для  российской экономики тенденции в сфере инновационной деятельности промышленных предприятий.

           Во-первых, коммерческая самостоятельность организаций, их  «прединновационное» состояние.

            Во-вторых, инновационные подразделения организации получили независимый предпринимательский статус, обеспечивающий заинтересованность в продвижении инновационных разработок.

            В-третьих, возник самостоятельный инновационный бизнес, что коренным образом преобразовало не только производственную сферу, но и сферу научно-технических разработок. Стали необходимы только те научные и посреднические структуры, которые реально участвуют в формировании  предложения инноваций. Отсюда следует вывод, что целью курса «Управление инновациями» является: научение студентов знаниям в  организации процесса инноваций в организации; умение обосновать экономическую эффективность освоения и внедрения инноваций в производстве, применяемое в инновационных проектах; анализ практики и теории управления нововведениями  и их стимулирование (пример развитых стран); применение  форм и моделей в нашей стране с учетом национальной специфики, а также выработка видения новых элементов для рекомендаций по переструктуризации организации управления. При этом тактически очень важна высокая степень участия субъектов рынка инновационных услуг, то есть пионерный подход к организации инновационных процессов обусловливает свободу самостоятельного выхода на рынок инноваций.

Цель курса по управлению инновациями  выход на рынок новшеств, разработка, освоение и постоянное внедрение их и совершенствование организационных структур.


Инновационное развитие экономики требует формирования механизмов государственной инновационной политики, которая вызывает необходимость перспективных  научно-инновационных программ, ориентирующих на поиск тактических решений и поддержку инновационной деятельности организаций  на основе научных центров и парков, технополисов и инновационных фондов, что позволит осуществить наращивание инновационного потенциала страны. 

          Поэтому задачей курса является показать студентам, как  на практике,   появляются новые модели управления инновациями,  адекватны реагированием организаций   на изменения конъюнктуры и неопределенности рынка  применительно к специфике российского рынка.


Следует еще раз подчеркнуть, что среди различных вариантов выхода экономики России из кризиса неизменным остается требование обеспечения инновационного развития как необходимого условия оживления производственной деятельности на основе формирования нового технико-технологического базиса труда, технического строя, производства и его технологических укладов. Фактически процесс инноваций требует временной и нестандартной интеграции деятельности его участников» направленной на удовлетворение общественных потребностей в инновационных услугах

Интеграция предопределяет рост инвестиций, минимизирует издержки производства и является единственным выходом при выживании организаций в период становления рыночных отношений в условиях жесткой конкуренции на рынке инновационной продукции и услуг.

                          Природа и сущность инноваций в экономике. 
 
Существует единое мнение об основе инноваций вне зависимости от формального определения. Инновации рассматриваются как процессы, пронизывающие всю научно-техническую организацию, управленческую, маркетинговую и производственную деятельность, ориентированную на рыночный спрос и удовлетворение потребностей  клиентов.

При определении понятия структуры инноваций в экономической литературе  используется трактовка категорий: новая, новизна, новшество, нововведение и инновации. На практике эти понятия отождествляются, но некоторые различия между ними есть:

· новая – впервые созданная(ый) технология или метод (принцип);

· новизна – новое свойство;

· новшество – новое качество процесса,  характеризующееся степенью новизны;

· нововведение – введение чего-то нового (обновление);

· инновация – освоение новшества, порождающее значимые изменения в технике, технологии, производстве, экономике и т.д.

           В литературе по инновациям встречается множество различных определений. Так, ученые (Б.Твисс, Б.Санто) трактуют это понятие в зависимости от объекта и предмета своего исследования. Например, Б.Санто определяет инновацию как собственно технико-экономический процесс, который через практические действия приводит к созданию лучших изделий и технологий. По мнению Б.Твисса, инновация – процесс, в котором изобретения или идея приобретают экономическое содержание. И.Шумпетер трактует инновацию как новую научно-организационную комбинацию производственных факторов, мотивированную предпринимательским духом.

          Методология системного описания инноваций в условиях рыночной экономики базируется на международных стандартах (О ЭСР), в соответствии с которыми, инновация определяется как конечный результат инновационной деятельности, получивший воплощение в виде нового или усовершенствованного продукта, внедренного на рынке; нового или усовершенствованного технологического процесса, используемого в практической деятельности, либо в новом подходе к социальным услугам.


Инновация может быть рассмотрена как в динамическом, так и в статистическом аспекте.


На практике инновации классифицируются по ряду признаков.


П о    п р и ч и н а м : радикальные (базовые) и стратегические.


П о  х а р а к т е р у  т е х н о л о г и ч е с к и х   п а р а м е т р о в : продуктовые (получение новых продуктов и материалов) и процессные (применение новых технологий и методов организации производства).

          П о  п р е д м е т н о м у  с о д е р ж а н и ю: генологические, экономические, организационные, социальные и управленческие.


          П о  в и д у  о б ъ е к т о в : рабочее место, подразделение, предприятие, отрасль, народное хозяйство в целом.


По  с т е п е н и   н о в и з н ы: базисные (основа формирования новых поколений и видов техники), улучшающие (реализуют мелкие и средние изобретения на фазах распространения и стабилизации цикла), 

нооинновации;


П о   и с т о ч н и к у   п о я в л е н и я: вызывающие развитие науки и техники, вызывающие потребность производства, вызывающие потребности рынка.

         П о  р о л и  в  п р о и з в о д с т в е н н о м  п р о ц е с с е: потребительские (удовлетворение новых услуг сейчас и в будущем) и инновационные.

          П о  м а с ш т а б у  с л о ж н о с т и:  сложные и простые.

          П о  п р е д м е т у  и  с ф е р е  п р и л о ж е н и я: рыночные (открывающие новые ниши внедрения продукции и услуг), локальные, стратегические, системные.

           Первоисследователем инноватики по праву считается русский ученый Н.Д. Кондратьев. В его работах, опубликованных в 20-х годах ХХ в., был   проанализирован  ход  общемирового экономического развития,  обоснована идея множественности циклов (короткие, средние и большие) и разработана концепция осуществления больших циклов конъюнктуры, которые образуются от  каждого базового нововведения и представляют собой множество вторичных, усовершенствованных  нововведений (новые технологии в текстильной промышленности, использование угля и энергетики пара, железнодорожный транспорт, механизация производства, электроэнергия, двигателя внутреннего сгорания, химическая технология, электроника, биотехнология,     новые     поколения    компьютерной техники биотехнология, геоинженерия  и ноотехнология) (рис. 1).
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                                                   Рис 1. Длинные волны Кондратьева

Идеи Н.Д.Кондратьева, изложенные в его работе «Большие циклы конъюнктуры», сыграли особую роль в развитии одного из важнейших направлений учения: теории длинных волн нововведений. 

          Отечественные ученые экономисты И.Лапин, А.Пригожин, Ю.Яковец и другие  отдают предпочтения нововведениям п о  п р е д м е т н о м у   с о д е р ж а н и ю, где технические нововведения являются базовыми и обеспечивают короткий путь развития экономики.

            В экономической литературе сосуществует множество определений инновации как экономической категории.

  О степени  разработанности любой концепции можно судить по строгости используемого ею специфического понятийного аппарата. В этом отношении инновационная теория характеризуется противоречивой подчас многозначностью ее  фундаментального определения. Хотя в большинстве работ по данной тематике авторы стремятся дать жесткую категориальную характеристику «инновации», попытки эти, к сожалению, не могут  быть  признаны удачными. Поэтому в эволюционном смысле целесообразно рассматривать не изолированные, единичные инновации, а весь инновационный процесс, поскольку экономическая определенность отдельной инновации проявляется только в рамках специфической сферы  «новаторского сектора» экономики.

          В  широком же экономическом смысле «инновация» - это  завершенный акт качественной модификации технологического базиса производства, который характеризуется следующими элементами: а) неопределенностью и краткосрочностью для  данного звена общественного производства, но б) долгосрочным эффектом, достигаемым суммой инновационных актов, образующих непрерывный инновационный процесс. Из  этого следует, что нововведение есть сочетание дискретности (инновация) и перманентности (инновационный процесс). На это обращается внимание и в специальной литературе:  Термины «инновация» и «инновационный процесс» -   не однозначны;  так как инновационный процесс  связан с созданием, освоением и распространением инноваций.

 Таким образом, попытка чистого анализа отдельной «инновации» не является самодостаточной, напротив, лишь в инновационном процессе реализуется ее экономический потенциал.


 Поэтому, классификация инноваций позволяет сделать вывод, что процессы инновации разнообразны по своему характеру, следовательно, и формы, способы и методы их организации и управления также многообразны. Сами процессы обновления связаны с рыночными отношениями, где инновации реализуются в экономике предпринимательскими структурами как средство решения коммерческих задач и как фактор стабильности и роста экономики. Следовательно, инновации ориентированны на рынок, то есть конкретного потребителя.
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Рис. 2  Классификатор инноваций

            В то же время, типизация инноваций позволяет создать экономические механизмы и организационные формы управления, осуществить привязку типа стратегии, определить форму реализации продукта и его продажу.

          Для современной экономики России инновации играют жизненно важную роль мощного фактора выхода страны из  экономического кризиса. Действительно, инновация является самым эффективным инструментом, обеспечивающим рыночную оптимальность. Однако  временная неопределенность эффекта имманентных инноваций и высокая степень риска венчурного капитала отличают его от традиционных объектов экономического анализа (полезности, стоимости, цены). Вследствие этих отличий методологический инструментарий классической экономической теории длительное время не мог использоваться в качестве теоретической основы изучения такого сложного явления, как  инновация. Можно утверждать, что инновация относится к числу «поздних» экономических феноменов.

            Важной  гносеологической особенностью инновации является то, что, она вплетена во все общественно-производственные процессы, выступая скрытой доминантой ускорения их движения.

            Только после слияния разрозненных инновационных актов – в рамках макроэкономики – в перманентном кумулятивном процессе,  инновационная динамика предстала во всей масштабности своего влияния, а благодаря тому, что экономическая теория разработала методологию анализа корпоративного бизнеса, страхового риска и дисконтного расчета, стало возможным оценить предпринимательство как инновационное творчество, а инновацию  с позиций достижения предпринимательских целей.

          Инновация трактуется как особая подсистема экономических отношений, в пределах и посредством которой формируются и апробируются адекватные содержанию  технологических и организационных нововведений экономические формы взаимодействия субъектов инновационного процесса.

           В связи с этим основной проблемой инновационной теории является изучение закономерностей, механизма, форм и факторов распространения инноваций. Для их исследования целесообразно использовать алгоритм «явление – специфика – сущность». Поскольку без предварительного осознания экономической специфики инновации познание  ее природы невозможно.

           Более того, выделение инновационной теории  гносеологически правомерно, если процесс распространения инноваций характеризуется неустранимой спецификой, которая не укладывается в парадигму общеэкономической теории.

          В связи с тем, что  инновация в широком смысле есть всякое действие, максимизирующее эффективность и обмен технологических и организационных процессов производства на базе их совершенствования или качественного преобразования, каждая конкретная инновация характеризуется временной неопределенностью появления  и непредсказуемостью масштабов последствий. Тем не менее, сумма инновационных усилий предсказуема по масштабам, прогнозируема во времени и в совокупности образует непрерывный процесс.

           В условиях рынка, инновация принимает форму особого товара, коммерциализация технико-экономических параметров которого  превращается в главную фазу рыночного движения инновационного продукта, а производственное использование служит материальной основой избыточной прибыли, образуемой в границах этого процесса.

            Следовательно, инновация как экономическая категория представляет взаимодействие субъектов рынка инновационных услуг в реализации, изъятии и распределении «инновационного дохода».

            В рамках рыночной модели инновация,  представляющая специфическое товарное благо, принимает форму «реальной инвестиции».  В связи с этим правомерно проводить  теоретическое ограничение «инновационных инвестиций», удельный вес которых в годовом объеме чистых инвестиций позволяет рассчитать  «среднюю склонность к инновациям». Отношение динамики инновационных инвестиций к вызвавшему, ее прирост, объема чистых инвестиций показывает «предельную склонность к инновациям». Прогноз мультипликационного эффекта «предельной инновации» должен занять центральное место в методике определения инновационной составляющей прироста национального дохода.

            В современных условиях возникновение специализированного рынка инновационных услуг отражает объективную тенденцию перемещения факторов инновационной динамики   российских предприятий в сферу конкурентных форм взаимодействия. Такое «перемещение» означает, что инновация, ранее сводившаяся только к обновлению технологии, теперь расширяет сферу своего воздействия, преобразуя – соответственно своим требованиям – внутрифирменный и межфирменный механизмы модернизации производства и обмена продукции.

           По формам реализации инновации делятся на «новый тип  производственного процесса» и «новый тип продукции». Первый вид инноваций ограничен преимущественно внутрипроизводственной сферой технологических преобразований и, по существу, имеет рыночное содержание, тогда как инновационная продукция принимает товарное выражение, выступая основным объектом купли-продажи на рынке инновационных услуг. Это позволяет разграничить «технологически -доминантные» и « рыночно - доминантные» виды инноваций.

           Следует отдать должное дару предвидений Й. Шумпетера: казавшееся к моменту выхода его работ преувеличение экономической роли нововведений блистательно оправдалось в конце ХХ века, когда стало реальностью формирование «инновационной экономики».

           Проблематика инноваций после Й.Шумпетера почти три десятилетия  оставалась в стороне от основного потока экономической теории, но в 60-е годы, в связи  с реальной практикой постиндустриализма  (в частности, ускорением научно-технического развития) ситуация в корне изменилась: процесс -  инновации базовый для определения потенциала и диапазона экономического роста.  Поэтому категориальная определенность показателей  данного процесса превратилась в настоятельную потребность, как теории, так и практики развития предпринимательства.

           Для осуществления новой комбинации в организации производства необходимо исходное накопление ресурсов, которое позволяет генерировать новационные изменения в производственной функции и товарном ассортименте. Эта фаза созревания и появления инноваций определяется как «множество нововведений» (есть еще и дорыночная стадия). Лишь в процессе рыночной апробации конкурентоспособности той или иной инновации, а также соответствия ее формируемым потребностям, часть этих нововведений образует совокупность реальных инновационных товаров в пределах данного цикла процесса.  Но пока «… рыночные силы «впитывают» инновационный доход, возникший после осуществления одной «новой комбинации» (терминология введена  Й.Шумпетером), другие предприниматели осуществляют иные из «множества нововведений» (28,169)
, вновь выводя экономику за рамки сложившегося равновесия. Таким образом, этот инновационный доход не имеет состояния покоя с каждым новым инновационным циклом, исчезая и возникая, существует постоянно. Создавая новые стимулы для перелива ресурсов.

          В научном пособии дается развернутая характеристика потенциала  управления инновациями современных организаций и их объединений на конкретном примере  ООО «КЗ»Ростсельмаш» (рис.3).

           Приведенные направления  управления инновациями, свидетельствуют о разграничении сфер его действия на технологические, кадровые ресурсы и организационные условия. Особенная роль должна отводиться оперативному управлению инновациями через инновационный проект.

           Инновационная активность организации, как правило, изменяет его функциональную структуру а следовательно, трансформируется элементы инновационного менеджмента: процедуру принятия решения, планирование, контроль, стимулирование и технологию  информационного обеспечения управленческой деятельности.

           Для типичных отечественных крупномасштабных  организаций (холдингов) корпоративного типа (пример – ООО «КЗ «Ростсельмаш»), инновационная кооперация является наиболее эффективной и перспективной формой управления инновациями. Авторская концепция (рис.3).


          


            










Рис. 3. Потенциал инновационного менеджмента

в ООО «КЗ «Ростсельмаш»

         Для типичных отечественных крупномасштабных организаций (объединений) корпоративного типа (примером, которых является ООО «КЗ «Ростсельмаш»), инновационная кооперация – наиболее эффективная и перспективная форма управления инновациями.

          В рамках конкретных производственных  подразделений разрабатываются на основе  собственных программ, и инновационных проектов, принимаются стратегические управленческие решения. К элементам внутрифирменной стратегии управления инновациями относятся: долгосрочные цели, инновационные средства их достижения, финансовое обеспечение. Они подлежат пересмотру по мере изменения системы внутрифирменного управления инновациями, происходящими под воздействием обновления технического строя производства и его технологических укладов.

         Инновационный фактор вызывает изменения в организационно – производственных структурах фирмы, которые характеризуются динамикой числа работающих, масштабами оборота, объемами ресурсов.

     С позиции инновационного подхода  организационные структуры предприятий можно классифицировать на «механические» и «органические», которые различаются степенью централизации управленческих функций и методами управления.

            Отличительное свойство инновационных процессов в корпорациях определяется  атакующей стратегией этих объединений.

            Обладая действенным механизмом внутри – межотраслевого корпоративного переливания капитала крупные структуры способны формировать  диверсифицированное инновационное производство. Это требует формирования специальной инновационной концепции  корпорации, реализация которой должна обеспечить решение следующих задач:

· фронтальность инноваций;

·  снижение энерго – материалоемкости  комбайнов;

· повышение качества, надежности и ремонтопригодности реализуемых «Ростсельмашем» машин;

· ежегодное освоение новых конкурентоспособных моделей комбайнов

            Реализация инновационной программной разработки, имеющая инструментально – прикладной характер   корпоративного управления инновационной деятельностью,   будет  определять гибкость  рыночной модели инновационного поведения ООО «КЗ «Ростсельмаш», а также служить ориентиром в организации рыночно – инновационной деятельности другими объединениями, корпорациями, холдинговыми структурами, решающими аналогичные задачи.

             Это заставляет менеджеров инновационных фирм задавать потребительские свойства  собственной продукции с учетом потребительского спроса субъектов рынка инновационных услуг.

        На практике «современный этап научно – технического развития характеризуется более активным применением элементов  синергического  подхода к управлению на всех уровнях хозяйствования. Это связано во многом с повышением роли начальных этапов инновационных процессов – генерацией новых идей и новых принципов  проектированием организации производства, которые в наибольшей степени придают гибкость промышленным корпорациям (14,27).

            Одним из инструментов повышения эффективности инновационного менеджмента является инновационная программа предприятия, благодаря которой формируются коллективные мотивационно – рыночные механизмы инновационной активности, создающие возможность новационных прорывов для обеспечения конкурентоспособности продукции и услуг организации  (пример ООО «КЗ  «Ростсельмаш»).

            Самостоятельным фактором инновационно – менеджерской деятельности  выступает создание автономной рисковой фирмы, которой

в перспективе  представляется полная свобода самостоятельного выхода на рынок. Так  известный американский футуролог Дж. Нейсбит заметил, что «… люди сами работают лучше, когда они сами же и управляют», к алогичному выводу пришел и Дж.  Пинсот: «Лучше иметь первоклассного организатора и второклассную идею, чем первоклассную идею и второклассного организатора».

            Движущейся силой инновационного развития не только экономики страны в целом, но и отдельного предприятия в рыночных условиях становится,  конечно же,  управление инновациями как специфическая организационная технология управления ими.

             Поэтому интеграция в форме межфирменной кооперации предопределяет применение гибких  моделей управления инновациями, которые сочетают рыночные механизмы с системой экономического стимулирования инновационной деятельности и регулирования рынка со стороны государства.

            Сегодняшняя хозяйственная практика, актуализирует изучение факторов формирования управления инновациями, в котором следует уделить особенное внимание элементам, влияющим на инновационные  макростратегии в ходе экономических реформ. Важно также активизировать  в среде предпринимателей стимулирование экономических и социальных аспектов инновационной деятельности.

            Однако наметившийся путь реформ в сторону «изменения форм экономических отношений, введение новых рыночных связей может увести от анализа и мер первопричин экономической динамики, т.е. от цикличности комплексных переходов на новые  организационно – технологические парадигмы функционирования производительных сил» (15,52).

            Между тем эффективность менеджерской организации инновационных процессов в условиях рыночных  отношений определяется, прежде всего, активным использованием рыночных инструментов как средства координации инновационной деятельности между ее  субъектами: внедрением таких инноваций, которые предопределяют структурные изменения в их отношениях; применением конкурсно - контрактной системы  для персональных разработок НИОКР по внедрению инноваций в производство с последующим воплощением их технических качеств в новый товар, что позволит обеспечить эффективный ресурсосберегающий инновационно – экономический      тип     развития,     как        ООО    «КЗ 

«Ростсельмаш».

            Логическим результатом вышесказанного является определение организационных условий, в которых должен развиваться управление инновациями на предприятиях, включая видение перспективы, стратегию  организации и знание рынка. Именно такой приоритетно – перспективный подход определяет направление выбора фирмой вида изделия и соответствующего сегмента рынка.

            Концепция конкуренции с учетом фактора времени в менеджменте инновационной деятельности предприятия строится на принципах минимизации времени внедрения новшества с применением отдельных проектов, выполнение которых ведет к достижению главной цели – удовлетворению инновационных потребностей клиентов.

            Рыночные отношения при специализации производства и применение форм его социальной организации, а также внедрение в него инноваций, станут ключевыми факторами становления современной экономики в нашей стране.

            Однако  возникает необходимость  при решении инновационных задач  необходимость в радикальном  реформировании подходов к структурным управлениям инновациями, увеличения уровня взаимосвязанности и интеграции всех элементов системы. Иначе говоря, организация и управление инновационными процессами на предприятии характеризуются многовариантностью взаимодействия его участников и отличаются спецификой взаимодействия. 

            Одновременно надо осуществлять структурную перестройку организационного управления предприятием на основе корпоративной системы, которая способствовала бы адаптации стратегии управления инновационными процессами на предприятии с целью применения тактических прорывов для обеспечения конкурентоспособности продукции и услуг.

           Как отмечал В.Покровский, «… путь к рынку стране предстоит пройти в условиях сильнейших структурных деформаций экономики … Другими словами, реально ускорить темпы экономических преобразований и движения к цивилизованным рыночным формам организации экономики можно только путем проведения сильной структурной, инвестиционной и инновационной политики при параллельном использовании рычагов, методов и стимулов рыночного хозяйства» (22,81).

           Познакомившись с этими понятиями, приходим к выводу, что возникла необходимость управления творческим потенциалом «пионеров» - создателей новых знаний, нацеленных на ускорение их реализации и на повышение эффективности науки и производства. Этим и занимается инноватика – наука о формировании новшеств, их диффузий и адаптации к ним человека.

             Инновационный проект  -  форма процесс -  инновации

          На практике все цели организации осуществляются через  управление инновациями проектами. По  мнению  Х. Ремке и др.  проект характеризуется определенной степенью уникальности целей проекта,  условиями осуществления, то есть любой проект – процесс  его реализации несет  инновационные изменения, который воплощается через инновационный проект:

(   процесс осуществления практических управленческих решений  для достижения поставленных целей;

(    процесс изменений - достижения инновационных целей.

          Организация инновационных проектов осуществляется различными методами из-за несовершенности рыночных механизмов их реализации.

          Инновационный проект – модель целевого управления изменениями с особой системой финансирования его этапов, то есть процесс создания и внедрения новшеств.  

Очевидно, что все бизнес – цели  проводимые организацией  целесообразно осуществлять в форме инновационных  проектов, дающих точную  количественную оценку  предполагаемых  качественных изменений:  

( 1-й уровень проекта – улучшающие качество продукции;

( 2-й уровень проекта – совершенствующие оргструктуру и технологию;

( 3-й уровень проекта - новационный уровень проекта, проекта – создания новых процессов производства, продуктов (услуг).

На практике  методы поиска  новационных идей формируют создание  предохранительного механизма, предопределяющего принятие  гибких оперативных инновационных решений  организационного и управленческого характера (рис.  4).
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          Организации, находящиеся в рисковой зоне  должны принять  концепцию управления  инновационными проектами путем сочетания  «мягких» приемов и «жестких» методов в процессе управления ими (рис. 5).  
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Рис. 5 Элементы инновационного проекта

          Классификация  инновационных проектов зависит  от сферы  их   применения (от космоса до газонов в саду) и характеризуется  признаками по  целям и по уровням (рис. 6).
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Рис. 6 Процесс изменений - инновационный проект

            Управление по издержкам – это  целесообразность и эффективность затрат на проект, с  применением постоянного контроля.

            Управление проектом по уровням -  осуществление проекта в зависимости от тактических задач при выполнении целей.

            Управление по целям – это  достижение конкретных целей  реализацией точно в срок.

            Одновременно на практике применяются проекты с элементами:

( риска – низкий,  средний и высокий  в зависимости от конкретной ситуации, в которой находится организация;

( сроков исполнения -  срочные и кратко-строчные – организация       придерживается принцип «время – деньги».
          Реализация любого  инновационного проекта обеспечивается  четким  взаимодействием и  взаимопониманием его участников,  то есть для выживания организации в жесткой конкуренции надо гибко и быстро осуществлять все этапы проекта  эффективными способами управления его участниками (рис. 7),



          

                                            





Рис. 7 Схема практической реализации проекта

Инновационный проект предопределяется  аспектами:

       • инновационным маркетингом;

       • инновационным потенциалом в организации при создании

•  выбором инновационных стратегий, для достижения;

• инновационной цели с применением;

• инновационной деятельности в организации  при наличии;

       •  инновационным климатом; 

•  инновационной восприимчивости сотрудников

• инвестиционной поддержкой  (венчуры) инновациями.

           Реализация  инновационных проектов осуществляется на основе системного подхода при участии высшего менеджмента организации, и её  интеллектуальных сотрудников, а  инновационное развитие, её   обеспечивается применением гибких  управленческих решений.

            Кроме того, инновационные проекты подразделяются на виды, которые характеризуются неопределенностью и цикличностью, так как не все  проекты «принимаются» рынком, потому что единичная инновация может приносить сверх прибыль (создание в ООО «КЗ «Ростсельмаш» модели  комбайна «Вектор»), но в то же время базовый продукт «устаревает», т.е. возникает параллельно парадокс,   архи  - срочно надо создавать новый продукт (Дон-171), что, естественно связано с риском, но рынок – это жесткая  конкуренция заставляет компании это делать непрерывно.

            Уровень риска - базовый критерий по запуску инновационного проекта, отказу, решению о начале работ и графику выполнения. Неточность в оценке уровня риска  может быть устранена на более поздних стадиях путем оперативной адаптации.

            Уровень риска  меняется путем  стратегической адаптации – внешний контур управления. 

           Пороговая линия на карте рисков  определяется на основании статистически значимых предыдущих результатах при принятии  управленческих решений.

            Совершенно очевидно, что реализация инновационных проектов должны осуществляться поэтапно с учетом приоритетности по принципу «деньги – время-эффективность» - получение сверх прибыли  при оптимальных издержках с применением моделирования пилотных проектов (пример создание Д-1500М  на ООО «КЗ «Ростсельмаш»).  

            Осуществление  специфических функций эффективного управления реализацией инновационных проектов должны применяться  гибкие организационные формы венчурного капитала. 

            С целью развития отечественного рынка венчурных фондов риски венчурных предпринимателей должны стимулироваться государством через  льготы на рынках кредитных ресурсов.

            Управление  инновационными проектами  предопределяет особое  требование к инменам за их результат, так как они осуществляют взаимосвязь и взаимопонимание между его участниками и создают атмосферу творческого доверия  для его реализации.

          Инновационные процесс – проекты  характеризуются высокой  неопределенностью  на всех этапах их осуществления из-за  непредсказуемости момента критической ситуации на рынке.

          На практике условием гаранта реализации  инновационного проекта являются новшества с высокой степенью новизны и конкурентоспособностью, способствующие «захвату» своего сегмента рынка.

          Процесс – проект  позволяет принимать радикальные управленческие решения (реинжениринг), предопределяющие инновационное развитие организации.

          Направленность процесс – проектов на  неопределенность  экономической среды заставляет  гибко принимать виртуальное моделирование прогноза не только спроса, но и «тонко» взаимодействовать с клиентами для успеха в инновационной деятельности – это  новационный стиль стратегического привлечения инвестиций для дальнейшего роста.

Сущность  (задача) управления   инновационным проектом предопределяется тремя аспектами:

1-й  наличием  инвестиций  для НИОКР;

2-й  целесообразностью в инновационных изысканиях;

3-й   восприимчивостью персонала к инновациям. 

             Управление инновационными проектами базируется на гибкой, точной информации о конкретной ситуации на рынке инноваций, чтобы не допустить изменений  в портфеле заказов, что позволит применять в гибкие формы инновационных  решений. Одновременно необходимо четко распределить ответственность за качество работы  каждого сотрудника вовлеченного в процесс реализации таких проектов, при наличии специальной системы мотивации всех целевых групп, что предопределит долгосрочную ориентацию на восприимчивость персонала к инновациям.

          Так компания ООО «КЗ «Ростсельмаш» уже пять лет применяет гибкие новационные формы организации и реализации инновационных проектов, что способствует    ежегодному  созданию новых моделей комбайнов (Вектор; Дон-171; Дон-1500М).  Высокая экономическая эффективность таких проектов определяется четкой реструктуризацией: 

 • созданием  в техническом центре  модульного  компьютерирования; 

 • наличием в ТЦ ГИПов - главных инженеров продукта; 

 • финансирование идет из  специального венчурного бюджета.

           Такая новационная  форма управления инновационными проектами позволяет: 

 •  сократить сроки изготовления нового продукта и его реализацию; 

 •  повысить качество каждого нового вида изделия; 

 •  удовлетворить потребности конкретного клиента.
           Итак,  на практике весь процесс – инновации целесообразно внедрять в виде инновационных проектов, а эффективное применение гибких форм и способов  его организации  и реализации  с учетом конкретной ситуации и национальной специфики страны, или региона.

          Кстати, четкость и гибкость управления и внедрения результатов инновационных проектов показывает высший менеджмент ООО «КЗ «Ростсельмаш» успешно выпуская новейшие виды продукции, которым нет аналога (Дон-141, Дон-081).

УПРАВЛЕНИЕ ИННОВАЦИЯМИ

                       Сущность концепции управления инновациями

            О степени разработанности любой концепции можно судить по строгости используемого ею специфического понятийного аппарата. В этом отношении инновационная теория характеризуется противоречивой подчас многозначностью ее фундаментального определения. Хотя в большинстве работ по данной тематике авторы стремятся дать жесткую категориальную характеристику «инновации», попытки эти, к сожалению, не могут быть  признаны удачными. Поэтому в эволюционном смысле целесообразно рассматривать не изолированные, единичные  инновации, а весь инновационный процесс, поскольку экономическая определенность отдельной инновации проявляется только в рамках специфической сферы «новаторского сектора» экономики.

             Инноватика находится в поиске эффективных форм интеграции науки и производства и создания новых знаний по управлению  экономическими, организационными, социальными и психологическими аспектами нововведений, что и обусловило появление нового направления в традиционном управлении – управлении инновациями (то есть реализацию процессов обновления в рыночной экономике для конкретных потребителей), (рис. 8).



                                    Рис. 8.  Аспекты управления инновациями
          Так как на практике инновации означают изменения, которые требуют наличия в организации  инновационного климата. В качестве   ответной реакции появляется сопротивление работников изменениям, следовательно,

  менеджерам и руководителям надо создавать все организационные, социально-психологические и  мотивационные условия, способствующие освоению и внедрению инноваций в производстве. Иначе говоря, создавать в организациях инновационный климат – обстановку свободы и творчества  в работе, атмосферу доверия и уверенности в будущем.

           Сейчас Россия переживает бум новаторства – на смену одним формам и методам управления экономикой приходят  новые организационные формы хозяйствования и финансовой деятельности (создание ФПГ, АПА и др.). 

            В таких условиях управлением инновациями вынуждены заниматься все организации и фирмы. На практике все процессы обновления связаны с рыночными отношениями, т.к.  различные типы инноваций реализуются на рынке коммерческо – предпринимательскими структурами, являясь новым средством решения производственных задач и фактором конкурентоспособности и экономического роста. Это говорит о признании приоритетности управления инновациями, ориентированного на принятии в производстве таких инновационных управленческих решений, которые формируют рынки: капитала, ценных бумаг и новшеств, а применение на практике принципов инновационного управления приводит к успеху в бизнесе.


Новаторский подход предопределяет использование рынка в качестве основного инструмента координации деятельности, всех участников инновационной деятельности. Однако для реального ускорения темпов экономического роста и перехода к рыночным формам организации экономики необходимо проведение переструктуризации предприятий,  изменение инвестиционной и инновационной политики государства в сторону поддержки и стимулирования создания инноваций,  что является в современных условиях ключевым фактором для формирования инновационной стратегии предприятий.

           Показателем эффективности управления инновациями является обновление продукции с целью повышения её конкурентоспособности и   качества с применением новационных приемов управления как важнейшего фактора выхода из кризиса.


 Управление инновациями действует лишь тогда, когда в рыночных условиях старые механизмы внедрения нового уже не работают, а вновь создаваемые формируются в виде развития новых форм организации инновационной деятельности и формирования рынка инноваций. 


Конечно же, управление инновациями – это не панацея от всех наших бед, а очень динамичное явление – это множество вариантов гибких и неординарных управленческих комбинаций, уникальный характер которых и составляет его основу, то есть применение новационных принципов управления при освоении новшеств дает пионерные импульсы инновационной деятельности организации. 


Управление инновациями  требует четкого понимания перспектив, новационных целей и задач организации; знания рынка и экономической обстановки, включая инновационные планы конкурентов и конкретные запросы потребителей.


Итак, управление инновациями становится одним из определяющих условий цивилизованного общества, в котором гуманитарная образованность кадров – новационный потенциал управления  (рис. 9).

Внешняя среда










                          При этом, очевидно, что процесс управления инновациями направлен на интеграцию науки и производства, в наукоемких, приоритетных отраслях, предопределяет рост инвестиций, многократно уменьшает издержки производства и является одним из важнейших способов выживания предприятий в период становления рыночных отношений при жесткой конкуренции на рынке новой продукции и инновационных услуг.

            Для организации процесса управления инновациями необходимо четко сформулировать цель управления (реализация идеи, решение проблемы и т.д.), оценить свои возможности, сильные и слабые стороны, методы управления, разработать организационную и производственную структуры и решить ряд других вопросов. 

 Инновационная сфера

            В условиях дефицита средств в нашей стране система  финансирования инновационной сферы, ядром которой является  государственное инвестирование инноваций, необходима, так как без неё в рыночных условиях не может успешно развиваться экономика 

           Структурная политика в научно-инновационной сфере машиностроительного комплекса должна  переориентироваться на удовлетворение потребительского спроса в области конкурентоспособных машин на основе перепрофилирования производства и расширения базы экспортного сектора отраслей.     

           В современных условиях инновационная сфера не соответствует изменившимся задачам народно-хозяйственного развития в нашей стране. Это проявляется, прежде всего, в отсутствии рыночного механизма в научно-технической политике государства адекватной требованиям рынка и потребностям общества.

Фактически в России сложилась диспропорция в инновационной сфере, характеризующаяся многоукладностью, отсюда наличие множества    невостребованных инноваций, находящихся на различных этапах и заключительных фазах их жизненного цикла (пример: развитие  ООО «КЗ «Ростсельмаш»).

         Практика подтверждает  специфичность инновационной сферы в слабой связи между этапами жизненного цикла инноваций отсутствие во многих организациях восприимчивости к изменениям.

           Инновационная сфера специфична  тем, что  разрозненные процессы объединяются  в единый процесс инноваций, в котором создается множество новшеств, различных отраслей в производственной сфере различных отраслей и обеспечивающий  освоение их для конкретного  момента.  

         Такие факты свидетельствуют об отсутствии экономического рыночного механизма задействования новшеств, для интенсификации инноваций. В то же время не находит должного применения и оценки интеллектуальная продукция новаторского творчества как в науке, так и в производстве.


Поэтому становление рыночных отношений в хозяйстве страны требует интенсификации науки и  производства соединения их с инновационной сферой. Этому должны способствовать научные центры, парки и технополисы, которые составляют основу инновационного потенциала для применения его в инновационной деятельности организаций. Так что же собой представляет инновационная сфера?

          Инновационная сфера (рис.10) – это система взаимодействия новаторов, инвесторов и товаропроизводителей в развитой инфраструктуре при реализации конкурентной продукции и инновационных услуг обществу.







                                Рис. 10. Схема инновационной сферы.

          Речь идет об эффективном использовании уже накопленного научно-исследовательского потенциала, (это особенно важно для России в условиях становления рыночных отношений) при интенсификации науки и ее интеграции с инновационной сферой, которая предопределяет появление  от рыночного механизма для внедрения инноваций, реализации интеллектуальной продукции духовного творчества персонала.              

          С позиций такого подхода роль государства в инновационной сфере должна быть в первую очередь направлена на сохранение и увеличение  инновационного потенциала страны. Возрастание роли государства в развитии и поддержке инновационной сферы обусловлено также специфическими условиями российской действительности: глубокий системный кризис, сопровождающийся спадом производства и деградацией многих отраслей промышленности, требует от государства больших инвестиций в решение проблем научно-технического развития и стимулирования инновационной восприимчивости. 

          Очевидно, что движущей силой в повышении экономического роста выступают инновационные процессы как отличительная особенность современного этапа развития инновационной сферы в обеспечении конкурентоспособности микроэкономических агентов и инновационного развития.

           Структурная политика в научно-инновационной сфере машиностроительного комплекса должна ориентироваться на удовлетворение конкретного клиента в области конкурентоспособных машин на основе реструктуризации производства и расширения экспортного сектора рынка.

           Инновационная сфера предопределяет создание и обеспечение перехода научной идеи в сферу производства, создающая инновационный продукт, отвечающий требованиям конкретного клиента.

            Эффективность инновационной сферы определяют:

• информационная прозрачность, возможность объективной оценки научно-технического потенциала и инноваций;

• финансовая поддержка государством стратегических инновационных проектов;

• роль региональных органов управления в  интеграции усилий участников инновационной деятельности.
             Только на основе инновационной стратегии развития хозяйства и предполагает разработку перспективных научно-инновационных программ, ориентирующихся на развитии и  поддержку инновационной деятельности всех подразделений предприятия, а также на поиск новых технологических решений для обеспечения  конкурентоспособности продукции, отвечающей мировым требованиям рынка.

           Процесс управления в инновационной сфере основан на оценки экономической эффективности инновационного продукта  гибкой окупаемости, которая способствует на более высоком качественно-конкурентном уровне  и позволяет  ускорить возврат инноваций для венчурного кредитования.

           Экономический механизм в инновационной сфере характеризуется гибкостью взаимодействия участников формирования инновационной сферы, что способствует координации экономических аспектов в инновационном развитии организации на новом уровне взаимодействия факторов производства.            

             Рынок новшеств -  товаром являются научная и интеллектуальная деятельность, которую формируют научные центры,  новаторы.

         Рынок инвестиций – фактор основного ограничения удовлетворения потребностей любого субъекта хозяйствования (ссудного, акционерного, венчурного, оборонного и др.). Однако  определяющую роль в инновационной сфере играют долгосрочные и среднесрочные инновации,

которые определяются жизненным циклом продукции или услуг.

           Рынок чистой конкуренции – определяется совокупностью продавцов и покупателей, то есть выступает в этом процессе с двойственных позиций, которые представляют собой   единство и борьбу противоположностей, так   как ни один покупатель или продавец не оказывают влияния на уровень текущих цен.

            Иными словами, с одной стороны,  рынок отвергает новшества, с другой – конкуренция стимулирует и заставляет коммерческие организации идти на рынок новшеств     (сегодняшняя  ситуация в ООО «КЗ «Ростсельмаш»), так как успех одной фирмы предопределяет гибкие ответные меры со стороны конкурентов (пример: компании Японии).

                            Инновационная теория имеет социально - значимое содержание  изучает закономерности, механизмы, формы и факторы  распространения инноваций,  такой подход актуален при создании рыночной инфраструктуры в среде производства  инноваций,   остается актуальным.

            В рыночно-ориентированной экономики   инновационная сфера актуальна для становления  рынка инновационных услуг как особого неотьемлемого звена  формирующейся в России макрорыночной системы. 

Инновационная инфраструктура
             Инновационная инфраструктура – составная часть экономической системы в рыночных отношениях, обеспечивающая услуги и поддержание устойчивых связей между  экономическими субъектами  и способствует реализации функций  саморегулирования  и самонастройки национальной экономики в связи с конъюктурными колебаниями рынка требует различных затрат и ресурсов (Рис. 11).


Рис. 11. Схема  инновационной инфраструктуры

          Эффективно  действующая  инфраструктура инновационной сферы – важный фактор адаптации экономики  к ассимиляции новых  технологий  при долговременных взаимодействии формы и рынка.

          Для создания  эффективной   инновационной инфраструктуры  и  осуществления структурных преобразований экономики  (СПЭ)  необходимо выполнить комплекс мероприятий:

•  создание научно-технической базы инновационной инфраструктуры;

•  формирование  региональных  инжениринговых сетей и научных центров;

• создание информационной базы данных инноваций (инновационных банков). 
•  создание единого  распределительного механизма ускорения научно-технических нововведений с помощью сети инжиниринговых центров, (фирм) для обеспечения конкурентоспособности продукта и полного инновационного цикла. 

           Практика свидетельствует, что новшества формируют рынок новаций, инвестиций и  рынок капитала, которые предопределяют создание элементов  инновационной инфраструктуры (рис. 12).
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Рис. 12 Элементы инновационной инфраструктуры

            Исходя из   теоретических    отражений      реальности     инновационного  развития можно обосновать вывод – рыночная среда в состоянии охватить лишь отдельные       сегменты процесса     инноваций услуг, что способствует    возникновению          рынка инноваций,  а с ним и рыночной модели поведения     производителей и потребителей этих услуг - финансовое обеспечение   инновационной инфраструктуры.

            Особенность инновационной инфраструктуры  заключается в том, что элементы её не производят      материальный продукт, а оказывают   инновационные     услуги   (сервис). Эффективно действующая инфраструктура инновационной сферы -  важнейший фактор, способствующий адаптации организации и взаимодействия между рынком и инновационной сферой.
             Формирование трансформации производственных инновационных отношений требует перманентного обновления механизма регулирования инновационного процесса посредством  создания и функциональной деятельности научно-инновационной инфраструктуры, где рыночные отношения предопределяют приоритетные направления государственного регулирования развития наукоемких отраслей на основе партнерских отношений с предприятием, реализующим инновационные идеи и решения.

           Современный этап инновационного развития характеризуется применением новационных форм кооперации, с участием промышленности и государства, то есть возникает специфический механизм интеграции инновационной сферы и  стратегии инновационного развития, а  инновационная инфраструктура предопределяет скорость реализации новшеств на рынке инновационных услуг в лице  сети инжиниринговых и реинжениринговых центров, ориентированных на достижение  конечных результатов по гибкому циклу: инвестиции      инновационный маркетинг     инновационный проект             мониторинг         инновация (на рынок)  инвестиций, что обеспечивает   её адаптацию  к  изменяющимся требованиям конкретных клиентов рынка.

           Практика развития страны показывает, что инновационные инфраструктуры должны сочетать в себе региональные и отраслевые приоритеты инновационного развития с помощью инжиниринговых центров,  обеспечивающих   связь между всеми узлами инжиниринг  - сети, что обеспечит быструю реализацию инновационных проектов с высоким качеством конечного результата -  внедрения новшеств в производстве.

          В своей книге, «Основы инноватики»,  Гамидов Г.С. утверждает, что …. «социально – техническая философия,  утверждается как наиболее  перспективная для  построения  инновационной инфраструктуры, для проектов «под ключ»  и является одним из важных составляющих  инженирингово -  инновационного механизма  научно – технических нововведений» (4 с.75)
, далее он отмечает, что …» инновационная инфраструктура не должна быть и не может строиться методами администрирования и подчинения» (4с.79)
, т.к. …»она осуществляет поиск самых эффективных заказов – проектов и обеспечивает их реализацию «под ключ».

           Инновационно – стратегический путь возрождения и развития отечественного машиностроения состоит в  форсированном целевом  создании отечественного инновационно -  инженирингово – инвестиционной сетевой инфраструктуры в стране.

           По мнению Гамидова Г.С. машиностроение и обеспечивающая  платформа  инновационной
 инфраструктуры должна и могут совместно создавать условия устойчивого развития экономики страны.(4.с 75;83)

            Поэтому в реальной экономической деятельности государственная инновационная политика должна стимулировать ускоренное обновление  технологий и диффузии инноваций до уровня передовых промышленно развитых  стран. В противном случае нас ждет положение страны в качестве сырьевого придатка и «экономического отстойника цивилизованного мира».

                             Жизненный цикл инновации и продукта
           Русский ученый экономист Н.Д. Кондратьев, в работе «Большие циклы конъюктуры» подчеркивал, что в технических изобретениях необходимо различать моменты их появления и приложения на практике,  так как динамика изменений исследуется  в разрезе фаз  большого цикла, то есть  новшества распространяются во времени неравномерно и появляются группами (кластерами).
           Сущность этого элемента в инноватике определяется понятием жизненный цикл инноваций. Жизненные циклы всех экономических субъектов  и  процессов имеют  одинаковую теоретическую основу:    любой жизненный цикл  начинается с идеи, проходит стадии  зарождения  идеи внедрения, начала роста, зрелость, развитие, сервис или  старение, или старение, или  новое зарождение и так  бесконечный цикл.

            Оголева А.Н. видит значимость  жизнециклической концепции инноваций в том, что она обеспечивает:

•  прозрачность информации;

•  возможность моделирования жизненных циклов;

•  динамику  изменений по уровням управлений инновациями;

• логику самого процесса инноваций.

            На примере концепции  И.Адизеса  подробно анализирует все стадии жизненного цикла новшеств в зависимости от инновационной активности фирмы, на основе которой, выбирается стратегия дальнейшего обновления с  экспансией на новых рынках. 
            Инновационные циклы могут быть различной длительности в зависимости от того, к какой  стадии научного поиска или  проектирования работ  обращается потребитель ……для  удовлетворения своих потребностей  в инновациях, особенно высока ответственность ранних  стадий жизненного цикла.  

           Одна из распространенных моделей, применяемых для анализа последовательных стадий в развитии          деловой активности производства, какого либо вида продукции или услуг, обычно  представляется в виде S  - кривой,           рассматриваемой во временном отрезке, охватывающим период от идеи, запуска         изделия (продукта) в производство до его «ухода» с рынка  или обновления,        приносящее         сверхприбыль   (Рис. 13).
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                      Рис. 13  Фазы жизненного цикла инноваций
1,2ф – новаторство; 3ф – освоение; 4ф – рост выпуска и продаж;

5ф – зрелость;  6ф - новое изделие, (сверхприбыль);  7ф – уход с рынка 

         На практике исходным  началом жизненного цикла продукции является новаторство в лице инноваторов и инменов, которые целенаправленно работают, чтобы убедить потенциальных потребителей в преимуществах своей продукции.

           Модель S – образного жизненного цикла продукции может быть использована в различных случаях, но в стратегическом анализе многих компаний она играет важнейшую роль. В современных условиях нестабильного рынка на смену ей приходят более сложные и гибкие модели управления инновациями, Однако в теории и практике инноватики нет единого подхода к количественному составу фаз жизненного цикла, так как многообразие видов инноваций не позволяет сформировать единый подход к составу и содержанию фаз жизненного цикла инноваций.

           Как известно, в соответствии с международной практикой жизненный цикл продукта разделен на этапы (фазы): инновационный маркетинг; проектирование и разработка технических процессов продукции; подготовка производства и проведение испытаний; реализация, сервис и контроль, упаковка, хранение,  прекращение производства продукции из-за отсутствия спроса на рынке. 

           Итак, жизненный цикл инновации это период времени от зарождения идеи до создания и внедрения новшества в производство, который состоит из  фаз: зарождение идеи и проектирование нового продукта; разработка нового продукта;  рост продажи продукта, продажи,  насыщение, начало кризисной ситуации -  уход с рынка или замена более эффективным продуктом (услугой).

           Каждому виду инновации характерен свой жизненный цикл, особенность которого заключается в его продолжительности и количестве фаз. Кривая жизненного цикла продукта идентична циклу инновации, но может отличаться вероятностью реализации его на рынке (время и ресурсы), так как практика показывает, что многое зависит от степени новизны продукта и  конкретной рыночной ситуации на его спрос, то есть правильно ли сработала модель прогноза инновации, выбор которой зависит от изменения сил равновесия во времени (Рис. 14). 
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Рис. 14 Гипотетическая кривая ЖЦТ

            Поэтому в каждой конкретной ситуации кривая жизненного цикла продукции упрощенно представляет реальность, поэтому  возможности ее практического использования подтверждаются  экспериментальными исследованиями  ученых. Она имеет ряд модификаций и  необходимо уметь интерпретировать и использовать ее в различных условиях.

             Анализ переплетения   предполагаемых  жизненных  циклов продукции и их взаимной обусловленности общим ресурсным обеспечением дает возможность правильно регулировать общую инновационную деятельность организации и является одной из предпосылок для формирования стратегии инноваций.

           Такое понимание сущности  S -  кривой жизненного цикла продукции  и предопределяет понятие жизненного цикла инноваций – как разработку новых технологий и изделий; освоение инновации, ее диффузии, частичное преодоление кризисной ситуации – заменой более эффективным продуктом при своевременной переориентации на выпуск конкурентоспособного товара.

ПАРАДИГМА ФОРМИРОВАНИЯ ИННОВАЦИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ

 Инновационная деятельность и ее модели

          В современных условиях развитие науки, техники, производства, рыночной экономики и общества характеризуется созданием новых специальных знаний, а ускоряющийся процесс их появления вызывает необходимость управления инновационным потенциалом специалистов для  воплощения новшеств, в производство. Отсюда возникает инновационное предпринимательство – особый новаторский процесс создания чего-то нового,  в основе которого лежит постоянный поиск новых решений с ориентацией на инновации.

             Жесткая конкуренция, неопределенность внешней среды  и необходимость обновления продукта требует от руководителей организаций поиска гибких  специфических инновационных форм управления инновационной деятельностью как пример: 

•  инновационные центры (ИЦ);

•  инновации малой фирмы  (ИМФ);

• региональные научные центры (РНЦ), которые обеспечивают четкую  интеграцию науки, производство с   помощью региональных центров управления инновациями, на основе венчурного капитала, т.к.  именно в таких организациях предопределена их инновационная восприимчивость и  использованием интеллектуального потенциала сотрудников.

            И так, основным ядром инновационной деятельности и адекватным механизмом реализации инноваций является инфраструктура региональных инжиниринговых центров  новшеств, способствующих  выходу экономики России из кризиса.

            Однако, информация (технологическая и конструкторская …. является ключевым фактором при выпуске нового продукта.

            Концепция рыночно-инновационной деятельности  является  самостоятельным разделом экономической теории и  наполняется  спецификой  российской действительности,  не утрачивая, однако,  общемировые признаки, критерии и ценности.

       Субъектом такой деятельности являются инноваторы, инменеджеры, рационализаторы, то есть юридические лица, реализующие инновационные идеи в продукты и услуги для удовлетворения потребностей в лице конкретного клиента.

           Функционирование инновационной деятельности в компаниях и фирмах развитых стран показывает, что их успехи связаны с разработкой целостной системы управления инновациями. Культура управления инновационных структур интегрируется в стратегические планы, способствующие экономическому росту при непрерывной разработке приоритетных видов продукции и проникновения ее в новые рынки бизнеса.

                Исследование рыночной модели инновационной деятельности, проведенное в рамках политико-экономического подхода, позволило выявить  аспекты, которые нельзя обнаружить функциональным или технократическим анализом.

             С позиции классической теории наибольшую опасность      представляет усилившийся в кризисной ситуации разрыв между увеличившимся рыночным объемом инновационных услуг и уменьшившейся инновационной емкостью  российской экономики. В этой ситуации многоуровневая рыночная  модель   инновационной     деятельности предполагает не пассивное следование обозначившейся диспропорции несовпадения размеров «рыночного» и « реального» инновационного потенциала, а проведение макро и микро рыночными 

инструментами приблизить спрос и предложение     инноваций к   состоянию равновесия.

          В теоретическом аспекте эффективность рыночной модели инновационной деятельности предприятия определяется ее принципиальной   особенностью объективной и       дифференцированной реализации экономических интересов конечных участников (потребителей) инновационного    процесса. Это    предполагает, в качестве условия осуществления названной модели – инновационную «однородность» макро и микро  экономических факторов соответствующей деятельности предприятия. Только в этом случае удастся обеспечить инновационное состояние внешней и внутренней среды функционирования «предприятий - инноваторов».

          На формирование макроэкономических условий  рыночной модели инновационной деятельности предприятия влияют три фактора:

· создание рыночной среды в сфере инновационных услуг;

· трансформация сферы инноваций из традиционной системы (наука 

техника 
производство) в рыночную («инновационный спрос 

      трансакционная сфера 
инновационное предложение);

· стимулирующее распределение «инновационной прибыли», между                        

     участниками инновационного процесса.


Субординация поэлементного строения рыночной модели  инновационной деятельности предприятия во многом зависит от трактовки соотношения «производства» и «обмена» в рыночной системе. Традиционное для политэкономии первенство фазы                     производства неизбежно влечет  недооценку фазы обмена. Однако «рыночность» инновационной деятельности      возможна только при условии признания      приоритета ,          именно за трансакционной формой. При таком подходе ведущим элементом рыночно-инновационного    процесса становится эффективная система трансакционной координации инноваторства.

          При исследовании материалов крупнейшего в России предприятия сельскохозяйственного машиностроения ООО «КЗ «Ростсельмаш» обнаружились общие для российской экономики тенденции в сфере инновационной деятельности промышленных предприятий.

          Во-первых, коммерческая самостоятельность предприятий    освободила их от бремени внеэкономических функций, подготовив «прединновационное» состояние.

          Во-вторых, инновационные подразделения предприятия получили независимый предпринимательский статус, обеспечивающий заинтересованность в продвижении инновационных разработок.

          В-третьих, возник самостоятельный инновационный бизнес, что коренным образом преобразовало не только производственную      сферу, но и сферу научно-технических разработок. Стали необходимы только те  научные и посреднические структуры, которые реально участвуют в формировании предложения инноваций.

           Концепция рыночно - инновационной деятельности является самостоятельным разделом экономической теории и наполняется спецификой отечественной действительности, не утрачивая, однако,  общемировые признаки, критерии, ценности.

          Высокие социальные издержки, проводимых в России экономических реформ, оправданы только в том случае, если они будут способствовать формированию конкурентно-рыночной среды в стратегических для российской экономики сферах и, прежде всего – в сфере инновационной деятельности. Научное обеспечение соответствующего направления рыночной трансформации становится приоритетным для отечественной экономической теории. Как показал мировой опыт послевоенного периода, в условиях рыночного хозяйствования  осуществление инновационных преобразований превращается в постоянный и доминантный экономический процесс общесистемного характера.

          Поэтому в создавшихся условиях исключительную важность приобретает разработка и реализация концептуального обоснования рыночной модели инновационной деятельности и ее согласованного макро и микроэкономического стимулирования.

          Рыночная природа инновационной деятельности предприятия проявляется в переходе первенства от внутрипроизводственных факторов инновационной активности к факторам внешней среды; в прикладном плане такой переход сопровождается ростом значимости трансакционных форм взаимодействия субъектов инновационного процесса, что на начальном этапе формирования рынка инновационных услуг вызывает увеличение соответствующих трансакционных издержек.

          Важной характеристикой этой деятельности является инновационная активность – целенаправленная поддержка высокой восприимчивости персонала предприятия к нововведениям для избежания кризиса в инновационной сфере.

           Речь фактически идет о поиске решения методологических проблем обеспечения системы инновационного управления, которая является одной из наиболее важных предпосылок ее эффективности. Поэтому использование известного в мировой практике опыта инновационного управления в «чистом»        виде      проблематично для   наших нестабильных, хозяйственных специфических условий. Возникает       необходимость в такой инновационной деятельности, которая в значительной мере обеспечит приоритет инновационно-технического          перевооружения всех            элементов производства (рис. 15).





                    Рис. 15 Логическая модель И.Д. в инновационной организации

           Итак, инновационная деятельность – это практическое использование новационно - научного и интеллектуального потенциала в производстве с целью получения нового продукта  для удовлетворения потребностей конкретного клиента, спроса в конкурентоспособных товарах или  услугах, пользующихся спросом на рынке. С позиций такого подхода инновационная деятельность организаций связана с рыночными отношениями  и является важнейшим фактором стабильности экономического роста и конкурентоспособности продукции ориентированной на рынок и конкретного  клиента.

                       Как говорил М. Крозье: «в современной конкурентной борьбе в первую очередь борьба идет как за обладание ресурсами и материальными ценностями, так и за способность к нововведениям». Но чтобы выжить в рыночной экономике, необходимо непрерывно обновлять виды продукции совершенствовать модели управления инновационной деятельностью. 

          В экономическом плане инновационная деятельность является весьма сложной и  комплексной проблемой, пронизывающей все функциональные сферы: НИОКР, разработку инновационных  проектов, инновационный маркетинг и производство. Она должна быстро и гибко реагировать на новые тенденции рынка потребителя, что является не только критерием конкуренции, но и условием  выживания в рыночной экономике.

           С позиции такого подхода важнейшим в инновационной политике  государства является поиск  новых  организационных моделей управления инновационной деятельностью предприятий (фирм). Он осуществляется в трех направлениях:

     (выделение отдельных подразделений, занимающихся разработкой и внедрением инноваций с долгосрочной перспективой;

     (создание рыночного механизма координации, интеграции деятельности этих подразделений и их взаимодействия при освоении инноваций в производстве;

     ( функционирование целостной системы управления инновациями, то есть направленность инновационной деятельности на конкретного потребителя в расчете на появление новых идей и расширение сегментов рынка.

           Новые модели и принципы управления инновациями и их применение на производстве строятся на признании системообразующих элементов ускорения этапов инновационного процесса  при создании такого инновационного климата в организационных отношениях, который предопределяет использование творческого потенциала работников и его реализацию.

            В современных      условиях       применение новых      организационных моделей      инновационной    деятельности   предприятий является важным фактором при выборе   инновационной стратегии    для выживания.     Как   показывает    практика,  анализ     развития современного состояния российской экономики выявил следующее применение логических моделей управления инновационной деятельностью предприятий (рис.16).







Рис. 16. Логическая структура И.Д. в И.О.

      ( использование принципов наступательной инновационной стратегии, направленной на активный поиск, разработку и внедрение инноваций в производство;

     ( создание финансово - промышленных групп, структурные элементы которых взаимосвязаны таким образом, что партнерские отношения позволяют оживить рыночную конъюнктуру и эффективно управлять          потоками        капитала      (векторная модель);

    ( венчурный капитал, то есть венчурные предприятия в виде рискового           бизнеса, рисковых проектов крупных предприятий и малых независимых   инновационных фирм.

           Все эти модели создают условия для научно-технических сдвигов в рыночной экономике и инновационного развития общества.  

           Главной              особенностью              современного этапа развития      науки,        экономики и     производства является инновационная направленность          в деятельности        организаций (рис. 17).
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Рис. 17 Инновационное развитие организации

           Экономическая ситуация в стране подтверждает, что инновационная деятельность должна стать традиционной сферой активной государственной инновационной  политики.

           Для  реализации рыночной модели  инновационной деятельности  компании ООО «КЗ «Ростсельмаш»   использует  программно-целевой метод в обосновании инновационных  управленческих решений. 

            На практике  внедрение инноваций охватывает практически все стороны деятельности предприятия, а выбор  эффективных организационных форм управления инновациями основывается на умелом сочетании научно-инновационного поиска и рыночных факторов восприимчивости экономики к инновациям.

            Инновационная деятельность  - это практическое  использование  массового инновационно-научного потенциала с целью получения нового продукта, способного удовлетворить потребительский спрос  населения  в конкурентоспособных товарах и услугах. Важной ее характеристикой является инновационная активность, т.е.  целенаправленная поддержка  высокой восприимчивости персонала   (фирмы) к нововведениям посредством целенаправленных же структур и методов управления. Практика развитых  стран подтверждает необходимость создания такой внутрифирменной организации предприятий, которая обеспечивает полную интеграцию новых форм, приоритетных моделей в различные системы управления инновационной деятельностью.

            В современных условиях утвердилась практика управления инновациями,  как следствие требований  управления процессам формирования инноваций. Они отражают логику создания новых знаний и реструктуризации предприятий, где менеджеры становятся полноправными участниками данного процесса. Для этого «… требуется мониторинг потребительской сферы, проведенный с точки зрения управления созданием новых знаний при глубоком переосмыслении всей сущности менеджмента, «состыковка» его с инновационным менеджментом, что не только обуславливает необходимость адаптации предприятий к изменениям внешней среды, но требует и взаимосвязанного анализа.

           Анализ инновационной деятельности в компаниях и фирмах развитых стран, свидетельствует о том, что их успехи связаны с разработкой целостной системы управления инновациями, при которой инновационная структура и культура управления  направлениями научно-технического развития, интегрируются в стратегические планы, а экономический рост связан с непрерывной разработкой перспективных видов продукции и проникновением ее на рынки; характерным является  децентрализация управления свободной и творческой деятельностью, широкое использование принципов инновационного предпринимательства, основанного на применении рискового капитала – свободных средств компаний, банков и общественных организаций, О.Хотяшева  отмечает, что «на крупных предприятиях  такие фирмы часто преобразуются в самостоятельные научно-производственные комплексы по развитию новых сфер бизнеса (например, в компании 1ВМ) или венчурные подразделения, если проекты оцениваются как высокорискованные». (26,59)
.

            Инновационная деятельность предприятий в переходной экономике непосредственно связана с рыночными отношениями, а основные инновационные проекты реализуются с помощью предпринимательских структур путем решения производственных и экономических задач, что является важнейшим фактором стабильности экономического роста и конкурентоспособности, т.е. инновации ориентированы на рынок и конкретного потребителя. Существует мнение, что в современной конкуренции преобладают не ресурсы и материальные ценности, а способность к нововведениям. Чтобы выжить в рыночных условиях, необходимо непрерывно обновлять производимую продукцию, совершенствовать управление инновационными процессами. При этом особую актуальность приобретают компьютерно-программное обеспечение, информационная безопасность и применение лизинга. Инновационная деятельность является весьма сложной и комплексной, поскольку пронизывает функциональные сферы: научно исследовательские и опытно-конструкторские разработки (НИОКР), разработку проектов, инновационный маркетинг,  производство и реализацию продукции. Необходимо  быстро и четко реагировать на новые тенденции рынка, воздействовать на клиентуру для обеспечения новаций, все это не только показатель конкурентоспособности, но и необходимое условие выживания в рыночной экономике.

             Изучение инновационной деятельности  многих американских компаний, позволяет выделить три принципиально отличные организационные формы – «последовательную,  параллельную и интегральную, которые предусматривают поэтапное проведение инновационной деятельности  поочередно во всех функциональных подразделениях, программную организацию всех подразделений и внедрение в свою структуру интеграционных форм управления инновационной деятельностью»  (22,58-59)
. В России на первое место выступает поиск эффективных организационных форм управления инновационными процессами предприятий, который идет  в следующих направлениях:

•  выделение отдельных подразделений, занимающихся разработкой инноваций с долгосрочной перспективой;

• создание рыночного механизма координации, интеграции деятельности подразделений и межфункционального взаимодействия при освоении и внедрении инноваций в производство;

•  функционирование целостной системы управления инновациями нацеленность все инновационной деятельности на  конкретного потребителя в расчете на расширение сегментов рынка на основе новых идей.

            Новые модели и принципы  управления инновациями и их внедрение в производство базируются на признании в качестве системообразующих элементов ускорения этапов инновационного процесса и создании такого инновационного климата в организационных отношениях, которые предопределяют полное использование творческого потенциала работников, иллюстрацией этого может  служить крупнейший российский производитель сельхозтехники  ООО «КЗ «Ростсельмаш» (рис.18).













Рис.18. Организация инновационных решений

 в ООО «КЗ «Ростсельмаш».

            В современных условиях совершенствование организационных моделей управления инновациями деятельностью предприятий является, с одной стороны, важным средством выбора инновационной стратегии, с другой – реструктуризации производства. Табл. 1.

Инновации как фактор изменения

организационной структуры организации.

                                                                                                          Таблица                     

	Вариант


	Внедрение
	Организационные изменения

	1.

2.
	Новая продукция

Новая технология

Освоение рынка

Новая продукция

Новая технология

Новый рынок


	Новая служба маркетинга – изучение новых рынков и создание совместного исследовательско-производственного коллектива, использующего наработки группы маркетинга.

Новая организация на основе рискового бизнеса (капитала) с применением систем инновационного маркетинга, создание собственной лизинговой компании, организация  машинотехнологических станций и  инновационного сервиса.




             Сегодня, когда конкурентное преимущество на рынке во многом определяется корпоративными  способностями к внедрению инноваций,  особой формой организации  управления инновационной деятельностью становится венчурный капитал, замыкающий цепочку действий по инновационным проектам с образованием новых структурных связей. Поэтому подразделения типа венчурных компаний, способствующие достижению целевой установки, становятся абсолютно необходимыми в структуре ФПГ,  поскольку без них невозможно осуществление опережающей стратегии, которая характеризуется тем, что, поставив «на ноги» одни предприятия, переключается на обеспечение роста других.

             Таким образом, отражением создания новых  моделей организации и управления инновациями является инновационно - рыночная структура предприятия, которая должна отвечать требованиям переходной экономики: генерация новых идей, проникновению инноваций в действующие организации и их последующему внедрению (Рис 19).
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Рис. 19. Рыночная модель инновационной деятельности предприятия.

   Формы организации инновационного процесса определяют три фактора: состояние инновационной сферы  (хозяйственная система, тип рынка, характер конкурентной борьбы и пр.) состояние внутренней среды хозяйственной системы (характер стратегии, структура организации и связи с внешней средой); специфика самого инновационного процесса как объекта управления.

     При существующем многообразии инновационных процессов (ИП) по характеру развития формы их организации и способы воздействия на инновационную деятельность также отличаются.

     Формы и модели организации инновационного процесса:
            Целевая форма – инновационный процесс приспособлен к резким изменениям внешней среды.

            Инновация – ИП ориентируется на человеческий фактор при неопределенности экономической среды на рынке.

            1-я модель -  фазодоминантная – процесс разбивается на отдельные этапы, а ответственность на каждом из них несут различные подразделения.

            2-я – проектно-доминантная – работы всех фаз цикла ИП ориентированы на одну цепь фирмы при создании новшества, руководство осуществляет одна группа.

            3-я – предпринимательская – действующим лицом является предприниматель.

            4-я – модель управления инновациями.

             5-я – риско-венчурное предпринимательство.

             6-я – «пионерная» - при поддержке государства (космос и национальная безопасность и т.д.).

            7-я – международная кооперация.

         Повышение эффективности инновационной деятельности предприятий в приоритетных и наукоемких отраслях с наращиванием конкурентных преимуществ позволит обеспечить формирование новых форм хозяйственных отношений, соответствующих задачам преодолению структурного кризиса и инициирование адаптационной стратеги управления инновациями (Рис. 20.).
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Рис. 20 Организационная структура организации

            Поиск новых эффективных путей управления организацией в условиях рынка предопределяет их деятельность по разработке и распространению управленческих нововведений в бизнесе – управление инновационными процессами. «Именно в этот период (период кризиса) быстрых, порою неожиданных и драматических для бизнеса изменений выяснилось, что управленческие перестройки должны проводиться намного чаще и решительнее, чем раньше» (22,4)
. Этого требует экономическая действительность, которая, меняясь, становится более динамичной. Реструктуризация систем управления предприятиями, быстрое освоение новых организационных методов, форм управленческих нововведений является важнейшим компонентом экономической политики государства в рыночных условиях. С переходом на рыночные отношения в экономике диалектика  «циклов Кондратьева» и практически сознательного выбора стратегии развития в стране сегодня сложна и касается именно инновационных макростратегий.

            Осознавая чрезвычайно сложное финансовое положение  сельхозпроизводителей, ООО «КЗ «Ростсельмаш» может посредством методов ценовой политики, внедряя более удобные формы приобретения техники (лизинг, рассрочку), добиться некоторого повышения спроса сельхозпроизводителей. Реструктуризация в рамках единой инновационной концепции корпорации должны реализовать фронтальность инноваций, т.е. охватить все направления деятельности ООО «КЗ»Ростсельмаш».

             В переходный период при повышении эффективности инновационной деятельности немаловажны специфические  факторы и тенденции реструктуризации российских предприятий, которые предполагают:

- создание при совете директоров стратегического центра для консультирования дирекции;

· выделение производственных структур (заводов) в самостоятельные юридические фирмы со своим счетом в банке на правах дочерних компаний;

- сокращение уровней управления в целях расширения стратегических возможностей управленческого прогнозирования обстановки;

· соединение различных подразделений маркетинга, финансов, сбыта и коммерческой службы в научно-стратегический центр по внедрению и реализации инноваций;

· формирование инновационных научно-технологических станций в регионах для повышения сервиса, конкурентоспособности продукции и определения приоритетных задач при производстве новых видов изделий, а также применение такой системы мотиваций, которая способствовала бы созданию благоприятного инновационного климата и новаторской культуры на предприятии. Все эти ключевые моменты в инновационной деятельности предприятий призваны повышать качество новой продукции, эффективность внедрения инноваций в производство и стимулировать творческую активность работников (Рис. 21) .







                        Рис. 21. Модель организации инновационной деятельности
            Соотношение административной и рыночной модели инновационной деятельности предприятия заключается в том, что административная модель отражает более связи, возникающие при осуществлении инноваций, использование венчурного капитала, гибких форм продажи комбайнов,  комплексного сервиса.

Таблица 2

Таблица 2. Система организации инновационного процесса

в ООО «КЗ «Ростсельмаш»

	                                 Научно-техническая подготовка и освоение

Производства новых комбайнов (НТПП)



	НИОКР и пробные продажи
	Реализация разработок

	Научная подготовка производства новых комбайнов (НПП)
	Пробные продажи новых комбайнов на рынке
	Техническая и технологическая подготовка массового производства новых марок комбайнов
	Промышленное освоение

	НИОКР
	Пробный маркетинг
	Конструкторская подготовка производства (КПП)
	Технологическая подготовка производства (ТПП)
	Организационная подготовка производства (ОПП)
	

	Экономическая проработка

	Отработка на опытном производстве


             Однако меры, столь необходимые и своевременные, должны обязательно корректироваться при совершенствовании инновационного процесса. Предложенная в этой связи автором, целевая программа организации инновационной деятельности  корпорации на 2000-2007г.г., а также других разработок, представленных руководству ООО «КЗ «Ростсельмаш», согласно расчетам, позволят сократить издержки производства путем внедрения новых технологий деталей и узлов, обеспечить безубыточность корпорации за счет активизации ее инновационной деятельности, в настоящее время они приняты к внедрению на перспективу.

     Система  взаимосвязей, реально существующих в инновационном процессе: потребности  сельскохозяйственного производства в новых комбайнах          разработка перспективных классов машин и узлов к ним       реализация  инновационной  стратеги       расширение технологических возможностей корпорации      обеспечение инвестиционной привлекательности  ООО «КЗ «Ростсельмаш» (Рис. 22).


Рис. 22 Интерактивная модель инновационной деятельности

в ООО «КЗ «Ростсельмаш»

            В экономической реальности  «рыночная модель инновационной деятельности» представляет особый рынок инновационных услуг.  Совокупность теоретических характеристик данного рынка образует концептуальную основу названной модели; ее исследование должно раскрыть специфику  характера, функций и форм рынка инновационных услуг, макро и микро экономические предпосылки его существования, а также последствия развития этого рынка для достижения общего и частичного экономического равновесия. Тем не менее, системным критерием инновационной деятельности является степень ее рыночности.       

          Отражением процесса создания новых моделей управления и организации инновационной деятельности российских предприятий станет рыночная структура, которая должна отвечать требованиям переходной экономики: генерация новых идей; диффузии инноваций в действующие организации. (Рис. 23).





                                     Рис. 23  Потенциал И.Д. – инновационный климат
            Объективными основами приобретения инновационной деятельностью рыночного характера выступают следующие предпосылки:

1. Принятие инноваций рыночного статуса «инновационной услуги как товара особого рода (с определением ценности, полезности и затратности).

2. Возникновение венчурного бизнеса, способного выступить субъектом массового предложения инновационных услуг.

3. Появление крупного, корпоративного бизнеса как субъекта массового спроса на инновационные услуги.

4. Формирование инновационно – ориентированного, инвестиционного механизма, обеспечивающего необходимые размеры и страхование финансовых активов, которые обращаются в инновационной сфере.

5. Целенаправленная макроинновационная политика государства, стимулирующая развитие рыночного характера микроинновационной деятельности.

             В экономической реальности «рыночная модель инновационной деятельности» предстает особым рынком инновационных услуг. Совокупность теоретических характеристик данного рынка образует концептуальную основу названной модели; ее исследование должно раскрыть специфику характера, функций и форм рынка инновационных услуг, макро-и-микроэкономические предпосылки его существования, а также последствия развития этого рынка для достижения общего и частичного экономического равновесия, тем неменее системным критерием инновационной деятельности является степень ее рыночности.

        Сегодня главная задача инновационной деятельности - технологическая переструктуризация производства, нацеленная на достижение конкурентных преимуществ отечественных изделий на мировом рынке. Это важно не только с позиции развития экспортного потенциала, но особенно для удержания внутреннего рынка». Выход на уровень конкурентоспособности в ХХ1 в. означает  активизацию инновационной деятельности с ориентацией на технологическое опережение западных фирм. В ХХ1 в. будет преобладать  социальная ориентированность инновационной деятельности предприятий с применением человековедческой технологии, направленной на становление новаторского творческого   характера труда свободной личности. Активность государственного стимулирования социально-экономических условий инновационной деятельности  предприятий предопределяет темпы прохождения страной этапов инновационно - технологического прогресса.

            Несмотря на неблагоприятные условия деятельности предприятий, многие из них стремятся сохранить свою специализацию, ориентируясь одновременно на производство альтернативной продукции, поиски новейших рынков и выпуск новых видов продукции в рамках существующей специализации.      Наиболее    активно   занимаются      этим 

(с одновременным усовершенствование структуры своего производства) предприятия сельхозмашиностроения, пример ООО «КЗ «Ростсельмаш».

         ИННОВАЦИОННЫЙ ПРОЦЕСС – ФАКТОР ЭКОНОМИЧЕСКОГО РОСТА

            Осмысление экономической теории сущности инновационного процесса: инновационная деятельность преодолевает узкие для нее рамки организации, т.е. выходит за границы единичности, становится не просто организованной системой, она – активно обратима, приобретает динамику всеобщности и с этой точки зрения внедрение инноваций является одним из необходимых элементов рыночной модели.

           При развитой экономике процветание страны в целом, также как и эффективная работа предприятий и предпринимателей
, зависит от использования новейших достижений науки и техники. Новый и очень сложный момент реформирования экономики в нашей стране требует подготовки специалистов по инновационному менеджменту, владеющих методами управления и способных работать на рынке инноваций. Исходя из этого, инновационный процесс представляет собой:

· получения новых технических видов услуг (изобретений), благодаря которым новшество вызревает от идеи до качественного представления конкретного продукта, примененного в инновационной деятельности, в которой процесс совершенствуется, становится эффективным, приобретает новые потребительские свойства,  формирует новые рынки и, соответственно, новых потребителей;

· процесс взаимодействия трех систем: новатора, организации и постоянное изменение  внешней среды:

— система «новатор» - может быть представлена фирмой, персоналом и факторами   производства который участвует в исследовании, разработке и освоении новых технологий;

— система «организация» - включает всех институциональных участников процесса нововведений;

 — система «внешняя среда» - обозначает совокупность внешних производственных ресурсов, необходимых для реализации данной инновации;

( подготовка и осуществление инновационных изменений  состоит из взаимосвязанных фаз, образующих единое и комплексное в целом, в результате появляется реализованное измененное новшество - инновация.

          При осуществлении инновационного процесса большое значение имеет диффузия – распространенное во времени освоенной инновации в новых условиях. Процесс этот имеет циклический характер, что должно учитываться менеджерами при создании гибких систем организации и управления инновационной деятельностью.  Рыночной экономике характерна жесткая конкуренция фирм, заинтересованных в обновлении продукции, технологии, и наличие рынка инноваций. Даже незначительный инновационный процесс с учетом специфики протекания непременно изменяет сложившиеся отношения между его участниками. В то же время выбор форм отношений между ними, прежде всего, связан с решением вопроса о сочетании рыночных и централизованных методов регулирования его развития, координации усилий участников инновационного процесса. Но не менее очевидно, что специфика протекания инновационного процесса в производственных условиях требует от его участников умения находить решение проблемы в реализации стимулирующих функций распределительных отношений между ними. При этом уровень развития производительных сил  предопределяет модели и формы регулирования инновационных процессов, способствующих осуществлению интересов его участников.

           Итак, отношение к инновации, а так же возможность ее внедрения как фактора экономического роста  определяется мотивацией членов организации в реализации человеческих интересов в результате воздействия внутренней системы и ценностей на личности. Следовательно, инновационный процесс охватывает весь комплекс отношений: науку, производство,  реализацию, внедрение  и потребление полученных в результате этого процесса новшеств.

           Инновационный процесс имеет многостадийное строение («наука 

техника       ноотехнология    новое производство       продажа     сервис»), причем в  каждой стадии происходит выбор наилучшего варианта в диапазоне реально существующих возможностей. Циклическая конфигурация технологии инновационного процесса предопределяет возрастающее влияние рыночных факторов на каждую его последующую стадию. Это значит, что формирование рыночной среды в сфере инновационных услуг могло охватить преимущественно конечные стадии инновационного процесса.

           Неустраненная специфика инновационного процесса носит «волновой» (циклический) характер, в основе которого – изменение доминирующих базисных технологий, вызывающих «большие волны» макроэкономического масштаба.

           В свей книге. Гамидов Г.С. дает  понятие  о том, что инновационным  процессом  является процесс, охватывающий весь цикл преобразования научного знания, научных идей,  изобретений в инновацию и связан с рыночными отношениями, так как выступает в качестве генератора идей, открывает пути в новых областях научных знаний (4.18)
.  

            Волновой механизм инновационного процесса, автономный по отношению к циклу деловой конъюнктуры, придает различную степень рыночности отделенным фазам инновационного цикла, а так как развитие инноваций происходит по волнообразной экспоненциальной кривой, то пик инновационно - рыночной волны независим от влияния не инновационного сектора экономики (рис. 24).
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Рис. 24 Основные этапы инновационного процесса

           Остановимся на механизме инновационного процесса от возникновения до ее освоения и реализации в виде инновации. Согласно отечественной и зарубежной литературе по управлению инновациями, протекание этапов инновационного процесса происходит по «линейной» и «нелинейной» последовательности.

           «Линейной» модели присущи следующие ограничения: возрастание частоты появления новшеств; однократное использование научных знаний; непредсказуемость создания нововведений.

           В экономической литературе признается возросшая роль сокращения этапов конструкторских и инженерных разработок, которые являются основой спроса и переходной предпосылкой «нелинейности» модели  процесса, характеризующегося «выпадением» некоторых этапов «классической» «линейной» модели.

           Итак, «линейная    модель» инновационного процесса  основана на традиционной связи НИОКР, производства и сбыта с  ориентацией на продукцию, а не на потребителя, сменившая его «нелинейная» модель ориентирует на потребителя  Это обстоятельство изначально нацеливает процесс инновации на практический и коммерческий результат, то есть на рынок, так как инновационный процесс больше, чем другие элементы НТП, связан с товарно-денежными отношениями, опосредствующие все его стадии реализации.

           Характеризуя инновационный процесс как совокупность единичных инновационных актов, их реализацию обобщенно можно представить в виде схемы (Рис. 25).

        









Рис. 25 Единичные акты инновационного процесса

           Иначе говоря, экономическая сущность инновационного процесса – это доведение новшества до коммерческой реализации на базе инновационного потенциала с помощью применения инновационной деятельности предприятий.    

           В техническом аспекте данный процесс – это качественное совершенствование совокупности факторов производства, результатом которого является интенсификация производства.  

           В организационном аспекте - это процесс выступает как форма минимизации трансакционных издержек.

           В политико-экономическом аспекте  рыночно – нейтральное состояние отдельных стадий инновационного процесса характеризует  инновационную сферу как необходимое взаимодействие рыночных и нейтральных форм, придающее инновационному процессу «смешанную» экономическую природу.

            Инновационный компонент общественного производства занимает необычное положение в экономической теории. С одной стороны, он всегда включен в ткань любого экономического анализа – например, исследования проблем экономического роста, накопления, динамика чистых инвестиций базируются на посылке непрерывности инновационного процесса. С другой – инновационный процесс сам по себе в чистом виде практически не стал объектом внимания политэкономов, а  технология новаторства не изучена детально представителями конкретно-отраслевого знания.
           Учет реальности инновационного процесса  в большей мере содержится в пофазной характеристике инновационного цикла, более целесообразной в силу следующих обстоятельств.

         ( во-первых, позволяет вычленить инновацию как единичный элемент общего инновационного процесса, причем как элемент, постепенно приобретающий рыночные атрибуты.

         ( во-вторых, инновация становится товаром не на этапе генерирования (или на фазе создания нововведений), а лишь в результате предпочтения на рынке инновационных услуг.

         ( в-третьих, целью экономического роста является механизм мультицикличности инновационного процесса: каждая инновация носит предметный характер целенаправленный на генерирование распространение в рыночной среде, в ходе которого накопление инновационных импульсов создает мультипликационно расширяющий новаторский  сектор постиндустриальной экономики.

          Спецификой инновационного процесса является объективное формирование им множества новшеств. Такое множество есть не что иное, как своего рода «критическая масса» инновационного процесса, необходимая для его ускорения. Конкретные параметры этой «критической массы» для каждой отрасли различны, однако обязательно достижение минимального предела, который способен обеспечить практическое ускорение инновационной интенсификации.

          Целенаправленное достижение «критического» множества новшеств заключается в сокращении «исходного» множества, но в таких пределах, чтобы в нем остались только инновации, внедрение которых принесет максимальную эффективность.

           Для экономической характеристики инновационного процесса учет такого аспекта, как «критическая масса» имеет не только методологическое, но и методико-прикладное значение, позволяющее объективно оценивать инновационный процесс отрасли (сферы) экономики данной страны с позиции темпов его прироста, а также временной динами инновационного цикла.

          Однако следует подчеркнуть, что формы организации инновационного процесса определяют три фактора: состояние инновационной сферы (хозяйственная система, тип рынка, характер конкурентной борьбы и так далее); состояние внутренней среды хозяйственной системы (характер стратегии, структура организации и связи с внешней средой); специфика самого инновационного процессе как объекта управления

          При существующем многообразии инновационных процессов по характеру развития формы их организации и способы воздействия на инновационную деятельность также отличаются.

         На практике применяются рыночные формы и модели организации инновационного процесса:

          целевая форма – инновационный процесс приспособлен к резким изменениям внешней среды.


инновационная форма – инновационный процесс (инновационные программы) ориентируется на человеческий фактор при неопределенности экономической среды на рынке.


1-я модель – фазодоминантная – процесс разбивается на отдельные этапы, а ответственность на каждом этапе несут различные подразделения.


2-я – проекно-доминантная – работы всех фаз цикла ИП ориентированны на одну цель фирмы при создании новшества, и руководство осуществляет одна группа.


3-я – предпринимательская – действующим лицом является предприниматель.


4-я – модель управления инновациями.


5-я – риско-венчурное предпринимательство.


6-я – «пионерная» - при поддержке государства (космос и национальная безопасность и т.д.).


7-я – международная кооперация.

           Современный этап интенсификации производства осуществляется в условиях ожесточения инновационной конкуренции, при которой страны и корпорации стремятся к инновационному превосходству на базе интеграции науки производства и бизнеса. Это характеризует инновационный процесс как возможность альтернативного применения одной и той же инновации в различных отраслях  с получением различного экономического эффекта.

          В политико-экономической трактовке инновационный процесс объективно обусловленный способ системного освоения экономического и социального эффекта данной инновации.

           Рыночный характер экономического поведения участников инновационного процесса предопределен степенью развитости «рынка инновационных услуг». Структуризация названного рынка отражает не столько технологически - отраслевую специфику инноваций, сколько особенности источников и масштабы инвестиционного финансирования инновационных проектов, а также меру конституирования сторон инновационной сферы как субъектов рынка.

          Рынок инновационных услуг обнаруживает несвойственное другим рынкам противоречие между «технологическим» и «экономическим»  устройством. Ведущей стороной здесь выступает «спрос на инновации», тогда как «предложение инноваций» является доминантой технологической характеристики инновационного процесса.

          На развитие инновационных процессов влияют различные группы факторов: экономические, технологические, политические, правовые, организационно-управленческие и др.

          В технологическом аспекте данные процессы отражают совершенствование совокупности факторов производства, результатом которого является его интенсификация.

          В организационном – это форма минимизации трансакционных издержек.

           В политико-экономическом смысле инновационный процесс образует особую подсистему экономических отношений, в пределах и по средством которой, формируются и апробируются адекватные содержанию технологических и организационных нововведений экономические формы взаимодействия субъектов инновационного процесса.

          Исходя из теоретических отражений реальности инновационного процесса, можно обосновать общий вывод – рыночная среда в состоянии  охватить лишь отдельные сегменты процесса и сферы инновационных услуг. Однако благодаря именно такому охвату возникает рынок инноваций, и  с ним  рыночная модель инновационного поведения производителей и потребителей инновационных услуг и, как следствие - финансовое обеспечение всего инновационного процесса.

            Инновационный процесс в длительном периоде приобретает технологически-нововведенческое содержание и лишь в краткосрочном наполняется рыночным контекстом («многофункциональной конъюктурой»). В условиях становления рыночного механизма ситуации требуют инновационного преобразования технического строя и теоретического осознания приоритета в системе факторов инновационной динамики от звена «научно-технические разработки» к «трансакционному» (рыночному): на макроэкономическом уровне – в виде управления инновациями, на микроэкономическом – инновационного маркетинга.  Вследствие чего возникает система рыночно - инновационного предпринимательства, поддерживаемая государством и соответствующая реалиям переходного периода.

          Инновационный процесс является специфическим объектом экономического анализа: будучи приоритетной формой развития научно-технического прогресса в постиндустриальный период, объективно выделяется в особый новаторский сектор экономики, в котором зарождаются и апробируются перспективные и инновационные идеи и решения, а также опосредующие их,  экономические отношения,  распространяющиеся по мере освоения данной инновации.

          В то же время экономическая сущность инновационного процесса в период становления рыночных отношений проявляется в переходе к новому рыночно - хозяйственному механизму, от которого, по мере становления рынка инноваций и жесткой конкуренции, ускоренные темпы научно-технического прогресса требуют постоянного обновления продукции и оптимизации  организационно-управленческих структур. В этот момент инновационный процесс обновления проявляется как система программно-целевого развития и перспективного прогнозирования научно-технических разработок на основе непрерывного внедрения нововведений.

          Все это актуализирует взаимодействия рыночного и государственного механизмов регулирования инновационного процесса.

                    В современных условиях особую значимость приобретает анализ инновационного процесса  в современных условиях, поскольку традиционные формы использования производственных ресурсов ограничены, а потому обеспечение экономического роста в прежнем режиме становится проблематичным.

          Инновационное влияние на темпы и качество экономического роста нашло отражение в различных факторных моделях, базовой для которых является модель Роберта Солоу.

          Эвритический потенциал ее весьма широк: она позволяет выявить тенденцию экономического роста с оптимальной капиталовооруженностью, оптимальную норму накоплений, эффективную производственную функцию как результат инновационного процесса.

          Но пока «рыночные силы «впитывают» инновационный доход, возникший после осуществления одной «новой комбинации» (терминология введена Й. Шумпетером), другие предприниматели осуществляют иные из «множества нововведений», вновь выводя экономику за рамки сложившегося равновесия. Таким образом, этот инновационный доход не имеет состояния покоя и с каждым новым инновационным циклом, исчезая и возникая, существует постоянно, создавая новые стимулы для перелива ресурсов, переоценка хозяйственной организации и так далее.

          Распределение же этого инновационного дохода имманентно содержит мотив инновационного накопления, который, является завершающим элементом цикла, в то же время представляет собой и предварительное условие для развития новой волны инновационного процесса.

          Формируемой в стране рыночной модели инновационного процесса присуща разновременность становления ее сторон (спроса и предложения инноваций), а также формирование соответствующей рыночной инфраструктуры: асихронность возникновения различных элементов этой сложной модели свидетельствует об ее, объективной деформированности на начальном этапе.

          Преодоление отмеченной деформации достигается, прежде всего, маневрированием макроэкономическими условиями формирования совокупного инновационного спроса, что подчиняет направленность микроинновационных факторов макроэкономике. Обосновываемая в исследовании рыночная модель инновационного процесса включает необходимость переориентации льготного налогообложения с исходного звена этого процесса (структур, генерирующих «инновационную волну»)  на конечные звенья (структуры, потребляющие инновационные услуги). В условиях административной экономики такая мера тормозилась опасением безвозвратного присвоения инновационной прибыли предприятиями-новаторами. Однако в рыночной ситуации именно подобное  перераспределение налогового бремени способно выступить  исходным импульсом, мультиплицирующим инновационный спрос.

          Стратегически важным является вопрос о соотношении в инновационном процессе его «государственной» и «предпринимательской» составляющих. Мировая практика разграничения товаров на «общественные» и «частные» блага дает методологическое обоснование для аналогичного разграничения инноваций на «общественные» (осуществляемые за счет бюджета и используемые преимущественно в государственном секторе) и «частные» (осуществляемые предпринимателями во имя коммерческих целей. Необходимость повышения доли «частных» инноваций  объясняется их высокой эффективностью, способной финансово обеспечить и «общественные» инновации.

          Тем не менее, применительно к сложившейся социально-экономической ситуации  в России все еще слабо разработаны теоретические основы перехода к рыночному типу функционирования  стратегии  корпоративного управления инновационным процессом в инновационной сфере:

( раскрытие макроэкономических условий формирования рыночной среды в сферы инновационных услуг;

( инновационных функций распределительных отношений;

( анализ методов повышения действенности налогово-кредитного механизма стимулирования инновационной деятельности;

( микрорыночных принципов инновационно - рыночной активности предприятия;

( показ особенности стратегии инновационного маркетинга в переходной экономике;

(  выявление изменений в инвестиционных механизмах, обеспечивающих инновационную мотивацию активности предприятия.           

          Опыт инновационного развития экономики развитых стран показывает, что только оптимальное сочетание (МИФ) в виде малого бизнеса и крупных фирм позволит поддержать высокие темпы развития научно-технического прогресса. Рыночная трансформация российской экономики кардинальным образом изменяет место и роль инновационного процесса как необходимого слагаемого научно-технического прогресса. Переход к рынку закономерно ведет к тому, что осуществление инновационных процессов становится задачей микроэкономических агентов, так как рыночный механизм активизирует ИП, а конкуренция побуждает предприятия и фирмы внедрять инновации.


 Трансакционной особенностью инновационного процесса является развитие таких его форм, как консультирование, создание центров науки, появления миникорпораций, способствующих превращению научных знаний в специфический товарный продукт.


Эвристический потенциал их весьма широк, что позволяет выявлять тенденцию экономического роста с оптимальной капиталловооруженностью оптимальную норму накоплений, эффективную производственную функцию как результат инновационного процесса.

          В экономическом смысле, инновационный процесс  представляет собой  социальный способ мультиплицирующего освоения социально-экономического эффекта инноваций.

          Инновационный процесс  стал базой для определения  инновационного потенциала в диапазоне инновационного развития организаций и их экономического роста.

          Интенсификация инновационных процессов,  их динамизм зависит  от состояния и наращивание инновационного потенциала, который в экономической литературе определяются как способность сферы НИОКР обеспечить инновациями процесс обновления  продукции, техники, технологии и организационных структур управления.

          Как показывает практика, организация эффективного использования имеющегося научно-технического потенциала, который является национальным достоянием, оказывает решающее воздействие на экономическую, промышленную, социальную и  военную мощь страны. В современных условиях для  обеспечения  стратегического выигрыша  динамичная конкуренция за рынки сбыта фирма должна ориентироваться только на потребителя и на прогнозы возможных прорывов в области инноваций. Экономика   страны, обладающая мощным и качественным инновационным потенциалом – гарант стабильности   будущей    рыночной    экономики   при   ориентации    предприятий на освоение и внедрение новшеств в производство.

            Между тем эффективность менеджерской организации инновационных процессов в условиях рыночных отношений определяется, прежде всего, активным использованием рыночных инструментов как средства координации инновационной деятельности между ее субьектами: внедрением таких инноваций, которые предопределяют структурные изменения в их отношениях; использованием конкурсно-контрастной системы разработок и внедрения инноваций в производство с последующим воплощением их технических качеств в  обновленный товар, что позволяет обеспечить эффективный ресурсосберегающий инновационно - экономический тип развития.

 АКТУАЛЬНОСТЬ ИННОВАЦИОННОЙ ПОЛИТИКИ

          В современных условиях, как никогда, актуальна государственная инновационная политика, направленная на всемерное развитие и поддержку науки, сохранение и наращивание инновационного потенциала общества, активизирующего инновационную деятельность предприятий, гарант экономического роста. Однако в России восприимчивость предприятий к инновациям в период становления рыночных отношений происходит в условиях кризисного состояния экономики страны, так как отсутствует целенаправленная инновационная политика и  рыночные механизмы регулирования. В тоже время практика экономически развитых стран доказывает эффективность инновационной политики наличием отлаженных систем финансирования, кредитования, налогообложения, функционирующих применительно к инновационной сфере и наличия   национальных научно-инновационных программа; интенсификация международного сотрудничества в сфере НИОКР позволяет им занимать лидирующее экономические и технологические позиции в мире.

           Следовательно, чтобы вступление России в цивилизованные рыночные отношения происходило без потерь собственного инновационного потенциала, необходима такая инновационная политика государства, которая способствовала бы интеграции отечественной экономики с экономикой  развитых стран на основе обмена технологиями производства  в наукоемких отраслях.

          Инновационная политика – это совокупность научно-технических, организационно-управленческих, производственных, финансовых, маркетинговых, сервисных, бытовых мероприятий, связанных с продвижением улучшенной и новой продукции на рынок потребителей.                           

          В то же время на макроэкономическом уровне - система экономических правовых и управленческих методов обеспечивает ускорение процессов интеграции типов нововведений и стимулирования инноваций во всех областях производства и коммерческой деятельности; на микроэкономическом уровне - динамическая система товарных инноваций обеспечивает рынок в соответствии с его конъюктурой. Следовательно, наука и практика определяют тактические и стратегические аспекты инновационной политики.

          Мероприятия тактического характера, прежде всего, способствуют           укреплению инновационного потенциала фирм и предприятий, повышению качества новой продукции и эффективности производства. Мероприятия стратегического плана  в области инноваций обеспечивают крупные структурные сдвиги в рыночной экономике. При их реализации осуществляется материально финансовое обеспечение программ развития инновационной инфраструктуры: научные центры, парки, технополисы, которые предопределяют создание механизма финансирования нововведений с повышенным риском через инновационные фонды.

           Так, например, инновационная политика развитых стран позволила им в 70-80-е годы без ущерба для расширенного воспроизводства значительно обновить производство на базе новейших достижений науки, тогда как приоритетные отрасли создавались в основном путем приобретения (закупки) лицензий и выделения на НИОКР до 63% всех ассигнований. Такой механизм достижения технического лидерства способствовал созданию условий для восприимчивости промышленности к нововведениям и их быстрого распространения в наукоемких отраслях. 

           В России ускорение темпов экономических преобразований возможно только при готовности государства принимать радикальные меры по переводу экономики на рыночные отношения путем проведения сильной инвестиционной и инновационной политики при одновременном применении рыночных методов и механизмов стимулирования инновационной деятельности организаций.

           Речь идет о поиске сочетания выбора долгосрочных инновационных приоритетов и стимулирования развития ключевых технологий при оптимизации структуры национальной экономики с целью лидерства  в различных отраслях промышленности.

          Инновационная политика – это важный инструмент стратегии развития национального хозяйства, оптимизации воздействия на экономику с целью инициирования и повышения эффективности инновационных процессов. Как свидетельствует мировой опыт, действенная инновационная политика, необходимая во все периоды экономического развития, наиболее актуализируется в период смены экономического строя, в частности, становление рыночных отношений (рис.26).

Рис. 26 Основные направления инновационной политики

           Успех и эффективность инновационной политики определяется созданием стимулирующего механизма взаимодействия науки, производства и инновационного маркетинга и формирование нового вида экономического роста - инновационного.

           Новый этап экономической динамики, именуемый «инновационным ростом», стал возможен благодаря структурному и организационному оформлению особой сферы  деятельности – инновационного предпринимательства. Данный бизнес отличается  необычайной развитостью, гибкостью своей функциональной структуры и большой адаптационной возможностью.

           Региональную инновационную политику называют «новой» экономической географией, которая является важным этапом формирования НИС (национальной инвестиционной системы), то есть способность регионов к постоянному обновлению продукции за счет внедрения «продуктовых технологий» - это создание и продвижение на рынок принципиально новых товаров,  что способствует решающему усилению конкурентных позиций на рынке, где главную роль играет малый бизнес,  способный к гибкой смене технологий и инновационных услуг.
           Инновационно - внедренческие фирмы в новейших наукоемких отраслях сталкиваются с коммерческим риском, но инновационный фонд делит его между партнерами пропорционально вкладу каждого из них, освобождая при этом фирму - инноватора. Иначе говоря, инновационные фонды превращаются в своеобразные интеллектуальные диверсификаты, тесно связанные со многими внедренческими фирмами на самых трудных этапах их жизненного цикла. Именно поэтому инновационные венчурные фонды не только решают вопросы финансирования НИОКР, но и создают благоприятную среду для широкого распространения инновационной и научно-технической информации. Сегодня только так можно ускорить инновационный и научно-технический процессы и достичь эффективной инновационной деятельности организаций.

           Среди организационных структур управления инновациями особая роль принадлежит малым и средним инновационным фирмам, так называемому инновационному бизнесу, который сформировался в развитых странах в 1960-х годах. В зарубежной практике к малому и среднему инновационному предпринимательству относятся фирмы с числом рабочих от 50 до 100 чел.

           Американская практика организации поисковых исследований породила своеобразную форму предпринимательства – рисковый (венчурный) бизнес, который специализируется на исследованиях, разработках, производстве новой продукции или услуг. Венчурные фирмы работают на этапах роста, но являются в основном, прибыльными и  дочерними у более крупных фирм.

           Венчурное финансирование осуществляется путем приобретения акций новых фирм, либо представлением кредита различного вида, обычно с правом конверсии в акции. Однако следует отметить, что средства представляются на беспроцентной основе и не подлежат изъятию в течении срока действия договора.

           Внутренний рисковый проект предназначен для изыскания новых рынков.

           Промежуточной формой между чисто рисковым бизнесом и внутренним   рисковым  проектом  является  организация  совместных  предприятий фирмы и крупной компании, где фирма ведет разработку нового изделия, а компания оказывает финансовую поддержку.

           Опыт стран с развитой рыночной экономикой показывает, что малые и средние фирмы обеспечивают более трети занятости населения и национального дохода. Так, средний уровень доходности американских венчурных фирм составляет 20% в год, что примерно в 3 раза выше, чем в целом по экономике США.

           В настоящее время взрыв инновационного предпринимательства в рисковом бизнесе многими экономистами рассматривается как переломный момент в экономической истории России. 

          Американский экономист П.Друкер видит в венчурном бизнесе свидетельство вхождения экономики в фазу подъема нового «цикла Кондратьева», который вероятно будет «периодом, великих возможностей, быстрорастущей занятости населения в различных сферах и интенсивного всеобщего роста».

            Сейчас в России делаются первые шаги для развития малого инновационного бизнеса (в том числе и рискового).

           Это подтверждается постановлением правительства от 3.02.94г. №65, которым был учрежден «Фонд содействия развитию малых предприятий» с целью привлечения на конкурсной основе субъектов малого предпринимательства. 

           Рисковый бизнес является основой частного предпринимательства как  способа хозяйствования, где рождаются новые представления о ценностях и деловой этике; новые модели культуры производства и организации. Кроме того, возрождается значение личной инициативы, творчества, гибкости в принятии деловых решений. Особое значение приобретает мотивация такого инновационного предпринимательства на начальных стадиях, когда оно не связанно жестко с прибылью.

           Таким образом, с учетом имеющегося инновационного потенциала, при соответствующей научно  обоснованной государственной инновационной политике с привлечением малого инновационного бизнеса Россия может и должна войти в цивилизованный рынок как великая индустриальная держава. 

               Инновационный потенциал аспект обновления экономики

           Инновационный потенциал – это совокупность  производственных 

ресурсов необходимых для реализации  инноваций в производстве и    способность промышленных отраслей производить наукоемкую продукцию, и ее обновлять.


Поэтому предприятия, включающиеся в рыночную экономику и использующие ее механизмы, не смогут выдержать жесткой конкуренции без постоянного обновления продукции, а также высокой инновационной активности и восприимчивости предприятий на базе собственного инновационного потенциала при постоянном его наращивании (рис. 27)
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                     Рис. 27 Модель инновационного потенциала организации

           Модель действует только при инновационной восприимчивости, которая обеспечивает условия для творческой работы инменеджера. 

         Опыт промышленно развитых стран показывает, рациональное  значение интенсивности освоения новшеств, во многом зависит от степени риска коммерциализации инноваций, особенно в новых областях знаний, где этот показатель может снижаться до 0,1 – 0,2 % , что  в свою очередь,  увеличивает нагрузку на инновационный потенциал,  требует увеличения затрат на НИОКР, хотя одновременно способствует росту качества внедряемых нововведений.

            Качественная оценка инновационного потенциала характеризуется прежде всего, объемом и результативностью фундаментальных исследований, практический результат которых, определяется тем количеством патентов, которые используются при создании новой техники и технологий, что гарантирует им оригинальность и конкурентоспособность. Так например, в США, где ежегодно выдается примерно 40 тыс. патентов, требования к которым достаточно высокие, патентуются только коммерческие изобретения, способные дать прибыль

           Количественные возможности инновационного потенциала характеризуются числом вновь созданных нововведений за определенное время, которое не связанно с числом нововведений, освоенных промышленностью за это же время. Поэтому для того, чтобы увидеть, как идет процесс  использования инновационного потенциала промышленностью, вводится показатель  интенсивности освоения  инновации, представляющей собой отношение числа освоенных промышленностью нововведений к числу созданных.

          Победителями в конкурентной борьбе оказываются те страны и компании, которые не только обладают мощным инновационным потенциалом, но умеют эффективно и гибче других трансформировать его в инновационную продукцию.

            Неудачи управления инновационными процессами чаще всего объясняются тем, что не учитываются их психологические механизмы. По сложившейся традиции, новшества пытаются внедрить лишь с помощью информационных методов – средств массовой информации, но отсутствует необходимая мотивация. Информация сама по себе не обеспечивает даже формирование у личности проблемного сознания» [(профессиональная педагогика (под ред. С.Я. Батышева), - М. 1999,-С8-385],

            Однако поиск и применение новых организационно-экономических рыночных механизмов управления и регулирования производства с внедрением инноваций должны привести к повышению восприимчивости экономической среды в стране к инновационным решениям. Одновременно, используя имеющийся научный потенциал, т.е. интегрированную с мировой хозяйственной системой. Тогда инновационная деятельность предприятий станет перспективным направлением адаптации российской экономики к требованиям мирового рынка. 

              Инновационный маркетинг – рыночная стратегия фирмы 

                В  условиях перехода к конкурентно-рыночным отношениям инновационная деятельность предстает как практическое использование инновационно - научного и интеллектуального потенциала в массовом производстве с целью получения нового продукта и удовлетворения потребительского спроса в конкурентоспособных товарах и услугах. 

           Ускорять процесс создания и реализации новшеств, призван инновационный маркетинг – управленческие инновации, в основе которых лежат организационные, технологические, экономические                и социальные новшества, предопределяющие процесс поиска новых целевых рынков и потребителей для ускорения реализации новшеств, в сфере инновационных продуктов и услуг. Одновременно инновационный маркетинг является катализатором переструктуризации производства, главным средством организационно-структурной перестройки его управления и технологического обновления хозяйственного комплекса страны. Поэтому правомерно говорить не столько о формах и методах управления и организации инновационных процессов, сколько о принципах и методах инновационной стратегии предприятий, которая является главным условием инновационной политики действенности инновационного маркетинга в рыночных условиях предприятия. 

            Она включает в себя оценку ресурсов предприятия и его кадрового, производственно-инновационного потенциала и финансов, а также изменение контролируемой доли рынка, рыночной позиции предприятия в конкурентной борьбе. Кроме того, основу инновационной стратегии составляет ускорение жизненного цикла продукции, то есть оптимизация его S-образной кривой, прежде всего за счет сокращения его начальных стадий. Одновременно инновационный маркетинг  улавливает момент уменьшения спроса на продукт и обуславливает необходимость замены его другим, отвечающим в этот момент изменившимся условиям спроса на рынке. Для этого предприятиям в инновационной деятельности необходимо идти на высокие риски создания, как новых продуктов, так и инновационных рынков с исключительно коротким жизненным циклом новшества (1-2 года) для получения именно в этот период максимальной сверхприбыли.

           Инновационный маркетинг характерен для предприятий, которые основывают свою деятельность на принципах предпринимательство -инновационной конкуренции, выпуская на рынок продукцию с принципиально новыми потребительскими свойствами. Только таким путем в инновационной деятельности предприятия реализуется основной принцип инновационного маркетинга: успех на рынка –«время - деньги – время» (рис.28).






                           




                         Рис. 28 Содержание  инновационного маркетинга

           Новейшим эффективным методом инновационного маркетинга в условиях жесткой рыночной конкуренции является создание квазирисковых малых инновационных фирм внутри компаний, основу которых составляет разработка рискового наукоемкого проекта, предусматривающего необходимость систематического обновления номенклатуры выпускаемой продукции при обострении конкуренции со стороны других фирм.

           В условиях научно-технического прогресса на рынках сбыта возрастающее значение приобретают факторы неценовой конкуренции (качество, дизайн, надежность), а реализация новшеств осуществляется за счет быстрой замены выпускаемой продукции, что и предопределяет необходимость применения инновационного маркетинга в период рыночного реформирования экономики. Поэтому система инновационного маркетинга призвана обеспечить приток информации о текущем спросе на рынке, разработку стратегии определения ожидаемого спроса на новшества в будущем, создание условий внедрения их в производство с быстрой реализацией на внешних и внутренних рынках анализ малейших просчетов и ошибок конкурентов, чтобы опередить их при внедрении новаций на рынке.

      Тем не менее, научно-инновационный прогноз, как отмечали С.Бешелев и Ф.Гурвич, не может служить точной картиной того, что обязательно должно совершиться в будущем: «…прогнозирование новшеств заключается в предположении, что возможны различные варианты будущего». Эффект от появления новых видов продукции достигается прежде всего на     микроуровне (предприятие).    Поэтому специфической задачей  инновационной политики является    создание

стимулирующего механизма интеграции «наука производство                        реализация   сервис     сбыт» в основном звене рыночного хозяйства в форме инновационного маркетинга. По существу речь идет о формировании новой стратегии экономического роста – инновационной, ключевую роль в которой играет инновационная деятельность предприятия.

           Вместе с тем в условиях становления рыночных отношений усиление национальной конкурентоспособности при интернационализации хозяйственной жизни требует от государства проведения четкой инновационной политики.           

          Мы разделяем позицию Л.Горемыкиной, отмечавшей, что в цикле «научные исследования и разработки – производство – сбыт» рентабельное производство новой продукции и ее коммерческое освоение являются в конечном счете главной целью инновационного маркетинга.

           Деятельность предприятий в области нововведений весьма многопланова и сопряжена с крупными материальными, финансовыми и трудовыми затратами, с совершенствованием организации и управления, поэтому предприятия могут включаться в инновационный процесс на различных циклах достижения новшеств.

           Использование принципов инновационного маркетинга предполагает изучение микросреды предприятия, в том числе ее экономической составляющей. При этом на данном этапе преобразований экономической системы страны исключительно важно не проглядеть определяющие факторы и прогнозируемые, и фактически экономические тенденций. В.Кушлин имел все основания сказать, что изменение форм экономических отношений, введение новых рыночных связей взамен, изживших себя административно-иерархических может увести от анализа первопричины экономической динамики, то есть от циклических комплексных переходов к новым организационно-технологическим парадигмам функционирования производительных сил. Иначе говоря, при формировании научно-инновационной политики необходимо учитывать факторы, влияющие на инновационные макростратегии. 

           В.Кушлин утверждает, что развитие экономики заставляет нас обратиться к логике циклов научно-технического развития, которая задана исследованиями Н.Кондратьева. Сейчас мир находится на участке перелома от нисходящей к ожидаемой восходящей волне. 

           Диалектика кондратьевских законов цикличности (как общего,    объективного) и практического сознательного выбора стратегий развития в стране (как конкретного, субъективного) сегодня исключительно сложна. И более всего это касается именно инновационных макростратегий. Но «уже сейчас при помощи ученых можно ответить на вопрос, как страна и отдельные сферы ее экономики будут выходить на траекторию мировых инновационных волн. Откладывать решение данного вопроса нельзя, если, конечно, страна и народ не смирились с мыслью о дальнейшем существовании за пределами мировой цивилизации». 

           Сегодня необходимо найти и задействовать в среде предпринимателей максимум экономических и социальных стимуляторов научно-инновационной деятельности и инновационного маркетинга. Особо приоритетным является вопрос - экспресс - переподготовка кадров, способных освоить и применять рыночные приемы хозяйствования на основе научных методов управления с непременным использованием лучших отечественных традиций, то есть формирование во всех областях науки и практики необходимой критической массы специалистов, способных быть экспертами по оценке возможных направлений научно-инновационной политики и конкретных альтернативных вариантов нововведенческих программ.

           Исключительно актуальным является создание сети информационно - аналитических центров, которые позволят на современном уровне проводить комплексную экспертизу инвестиционных и долгосрочных приоритетных инновационных программ, основанных на знании причин долгосрочного роста и изучении макроэкономических индикаторов инновационного маркетинга.

           Вместе с тем вряд ли можно отрицать, что реализация инновационной маркетинговой стратегии должна опираться и на систему конкретных мероприятий в области инновационной деятельности, предусматривающих финансовое обеспечение и институциональные преобразования в структурно-организационных системах управления, создание новых машин и обновление машинно-стратегического производства, формирование новых рынков продукции.

           Разработку новинок продукции целесообразно начинать с изучения рыночного спроса и завершать прогнозированием потребности в новых видах машин и оценкой сегментов рынка. При этом рынки новой продукции необходимо исследовать по следующим направлениям: внутренний рынок инноваций – по сегментам, рынок экспортной, конкурентоспособной продукции – в сравнении с аналогичной продукцией развитых стран; рыночный спрос продукции – со стороны потребителей.

           Путем анализа внутреннего и внешнего рынков в первую очередь важно определить продукцию, которую нужно быстро разработать и внедрить в производство с использованием собственного инновационного потенциала  на основе ее более высокой  эффективности в  сравнении с  продукцией зарубежных фирм.

           Кризисная ситуация в производстве требует формирования недостающего сегодня среднего звена в структуре нашей экономики. Новыми институциональными структурами становятся холдинги и финансово-промышленные группы (ФПГ). Подавляющая часть их создается по инициативе снизу на договорной основе через рыночную консолидацию пакетов акций (скупка ценных бумаг на биржевом и внебиржевом рынках, залоговые аукционы, инвестиционные конкурсы и так далее). Пришло время объединить усилия для выработки такой структуры, которые предопредели развитие предпринимательства в сфере финансов, производства и науки, прежде всего на уровне регионов.

           Инновационный маркетинг рассматривает ФПГ как ключевой структурообразующий элемент выживания и подъема предприятий, обеспечивающий конкурентоспособность российских товаропроизводителей. Вполне обоснована точка зрения А.Прокофьева, считающего, что ФПГ наиболее перспективны для осуществления совместных с зарубежными фирмами проектов и привлечения инвестиций: «Их создание позволяет сконцентрировать ресурсы участников группы для реализации первоочередных инвестиционных проектов, направленных на повышение эффективности производственно-хозяйственной, инвестиционной, финансово-экономической, внешнеторговой и инновационной деятельности, обеспечить конкурентоспособной продукцией потребности рынка, а также улучшить условия работы многочисленных смежников».  Эффективно работающая ФПГ, объединяет многие предприятия мелкого и среднего бизнеса и их инвестирование в структурное развитие считается наиболее привлекательным во всем мире.
           ФПГ становятся в России ядром экономики страны и придают экономическому развитию устойчивость, предсказуемость и создают финансово-производственную базу для крупных научно-инновационных прорывов в сфере новейших наукоемких инновационных производств на основе инновационной маркетинговой стратегии.

           Практика  свидетельствует, что инновационный маркетинг помогает удерживать сегменты отечественного рынка с повышенной ценовой чувствительностью. Разумеется, принятие такой стратегии требует обширной работы инновационных маркетинговых  служб предприятия по сбору информации о ценах и спросе, а также издержках конкурентов.

           Примером эффективного применения инновационного маркетинга в рыночной экономике является Япония. Для  японского импорта технологий типично, что он всегда был связан с высокими темпами  их внедрения и быстрой окупаемостью в масштабе всей экономики. В отличие от других стран главное внимание здесь  уделяется исследованиям, направленным на повышение эффективности и создание принципиально новых отраслей производства на основе инновационных стратегий. На основе использования инновационного маркетинга в стране стремятся к изготовлению продукции с минимальным расходом материалов, стратегии миниатюризации, то есть  к изготовлению изделий уменьшенных размеров и более компактных.

           Особым направлением инновационной стратегии на основе маркетинга является расширение многообразия видов изделий в соответствии с потребностями покупателей. Так, ОАО «Ростсельмаш» предлагает комбайны различных модификаций «ДОН-091», «ДОН-141», «ДОН-ХХХ» с разнообразными типами адаптеров. Это достигается внедрением новых технологий, позволяющих сократить жизненный цикл изделий и быстро реагирующих на спрос различных потребителей. Инновационная маркетинговая стратегия в ОАО «Ростсельмаш» позволила обогнать многие развитые страны созданием комбайна    «ДОН-2600» - супер-комбайна ХХI в. Такой успех объясняется гибким изучением рынков конкурентов, долгосрочной инновационной маркетинговой стратегией и сокращением имитационной стадии в области исследований, разработок и внедрение новаций в производстве.

           «Совершенное компетентное управление подразумевает как понимание интересов потребителей, так и способность рационального использования ресурсов. В этих условиях концепция инновационного маркетинга является ядром новой предпринимательской мотивации, связанной с ориентацией на нужды и потребности носителей платежеспособного спроса _ потребителей в качестве основы для достижения целей предприятия».

           Инновационный маркетинг как концепция управления разработкой, производством и реализацией востребованных обществом инноваций содержит системный подход к решению проблем получения максимального эффекта для производителя и потребителя от продажи результатов труда с минимальными коммерческими рисками.

           Таким образом, в современных условиях инновационный маркетинг  становится многогранным аспектом  формирования новых моделей инновационного развития в обществе. В основе этих моделей лежит ориентация на интеллектуальную рабочую силу, интегрированную в систему производства; непрерывное обогащение знаний и повышение квалификации; гибкость рабочей силы – «экономика участия»; партнерские отношения между участниками процесса производства. Такая инновационная стратегия будет способствовать непрерывному совершенствованию и обновлению производимой предприятием продукции, что позволит в любой рыночной ситуации не только выстоять и завладеть новыми сегментами рынка, но и обеспечить экономический рост, страны в целом.

                      Инновационная стратегия – фактор выживания организации             

          В современных рыночных условиях эффективность деятельности любого хозяйственного субъекта определяется выбором инновационной стратегии,  которая  обеспечит будущий успех на рынке. Успех реализуется посредством наличия четкой концепции предприятия: каким делом заниматься, куда идти и где желательно быть, то есть все цели предприятия заключаются в: сохранении и повышении инновационного потенциала; активной политики по экспорту; освоении новых видов продукции; системе финансирования инноваций и конкурентоспособной продукции.

           Практика показывает, что выбор инновационной  стратегии, и ее применение – это инструмент в условиях нестабильности экономической среды. Поэтому необходима  инновационная стратегия по реализации новшеств в производство, так как современный этап инновационного развития  предопределяет  появление новационных форм исследовательской  кооперации с участием ФПГ и государственных  структур, то есть возник специфический механизм интеграции инновационной  сферы и новый тип стратегии- инновационной.
           Содержание инновационной стратегии обуславливается способностью и восприимчивостью предприятий к инновационной деятельности.

           Следовательно, инновационная стратегия – это часть корпоративной стратегии, целенаправленная на  инновационную деятельность предприятий с ориентиром  приоритетов перспективного развития. Она реализуется посредством неординарных новационных управленческих решений и методов управления с учетом специфики продукта организации.

           Политика проведения инновационной стратегии основывается на принципах инновационного менеджмента и требует от высшего  руководства предвидения, личного мужества, новаторства и способности определить приоритетность будущей деятельности предприятия. В то же время важным инструментом такой политики является  инновационная стратегия с ориентацией на конкретного потребителя и рыночный спрос, то есть характеризуется различными типами стратегии (рис. 29). 


                                          Рис.29  Типы стратегии
          Другим важным  элементом выигрышной рыночной инновационной стратегии является ориентация на конкретного покупателя, постепенное освобождение предприятий от услуг посредников в реализации готовой продукции, то есть выход на конкретного клиента, работа по заказам, что позволит оставить на предприятии ту часть прибыли, которую раньше присваивали   посредники.  Главный   фактор   успеха   данной   стратегии – снижение себестоимости и обновление ассортимента выпускаемой продукции, согласованной с поставщиками при одновременном создании системы многоступенчатого бартера. При этом  важно учитывать  жесткие рамки, в которые поставлены большинство российских предприятий в их поисках инновационной  стратегии. Ответственность за инновационную стратегию, от которой зависит выживание предприятия, лежит на топ-менеджэрах. Задачей  высшего менеджмента является принятие приоритетных стратегических решений: переструктуризация производства; удержание рынков и       освоение           новых его сегментов с учетом     изменяющихся запросов потребителей в направлении  в   направлении долгосрочного        развития, экономического роста – процесс стратегического развития организации (рис. 30).
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Рис. 30 Инновационное развитие организации

          Оценка выполнения стратегии и контроль – заключительный процесс, осуществляемый в стратегическом развитии, который обеспечивает обратную связь и определяет задачи, позволяющие выяснить, в какой мере реализация стратегии приводит к достижению инновационных целей предприятия.

          Принятие новой стратегии становится необходимым, когда рынок и экономическая среда заставляют организации менять свои ориентиры и вводить в действие сеть ситуационных команд, кроме того, в  переходной период выбор стратегии зависит от издержек, уровня прибыли и вероятности риска, а также ожидаемого усиления позиций компании на рынке инноваций. 

           В период становления рыночных отношений в России проблема выбора того или иного типа инновационной стратегии актуальна, как никогда, ибо  необходимость элементарного  выживания  в формирующейся непостоянной рыночной среде требует  от высшего руководства разработки  перспектив инновационного развития.

          Успех инновационной стратегии в деятельности хозяйственных субъектов предопределяется состоянием инновационного потенциала в производственных процессах, применением тактики инновационного маркетинга, обеспечении инвестиционной деятельности и их взаимосвязью.

           Исключительно важным фактором в практике управления инновациями является системный подход, применение принципов которого в выборе инновационной стратегии предопределяет создания, внедрение и использование новых материалов для выпуска новых видов продукции, ориентированных на конкретного потребителя и обеспечение экономической безопасности всего общества.

ИННОВАЦИОННАЯ  КУЛЬТУРА  -

СТРАТЕГИЧЕСКИЙ  РЕСУРС  УПРАВЛЕНИЯ
  Гуманитарная культура – ключ 

новационно – социального  партнерства 

В условиях рыночной экономики фактор инновационного развития должен  предопределять коммерческий эффект для всех участников гуманитарологического бизнеса, который характеризуется участием,   «собственников» инновационных идей –  это ученые, инженеры, новаторы, способствующие разработке и внедрению инновационных проектов, базирующихся на научно – практическом опыте «пионеров» новаций.

В «интеллектуальном обществе», отмечал (Р.Друкер), важнейшее  значение  приобретает расширение новационной государственной культурной политики в сфере инновации, проводимой, прежде всего, таким социальным институтом  общества, как предпринимательство.

           Процесс инноваций – это поиск новационных идей, которые и предопределяют  нестандартные, рисковые управленческие решения, стимулирующие гуманную   культуру труда с новыми ценностями  гибкую тактику новационных технико-технологических прорывов на базе новых вертуальных моделей управления организациями. 

         Однако инновационная культура «рождается» участниками социального носителя инновационного потенциала, которыми являются инмены нового типа и работники-новаторы, способствующие открытию новых рынков, новых видов товаров и инновационных услуг для конкретного потребителя. Более того, гуманитарологическая технология предопределяет «сознание доверия» у работников к изменениям, то есть способность к вхождению в инновационную атмосферу с интересом к технической новизне.

           На  практике в условиях смешанной открытой экономики возникает  необходимость  новационной культуры, как источника новой энергии и динамизма организаций,  новой философии организации, где творцами ее являются инмены, а носителем – человек. Одновременно растет взаимовлияние новых ценностей управления и персонала, что предопределяет ключевую роль человека в новом производстве с  новой его культурой, то есть в организации рождается  новационно - социальное партнерство.

            Еще Ф.М.Достоевий показал, что человек живет прежде всего, в мире идей и ценностей, и только устоявшаяся система базовых ценностей и предпочтений, дает возможность человеку подняться над обстоятельствами, найти новую перспективу развития. Высший долг или призвание позволяет человеку создать новую социальную модель  поведения, становящуюся источником обновления самого социального мира в целом.

           В результате появляется новая парадигма производственной и экономической демократии, новая форма стимулирования процесса свободы творчества, то есть прямое «соучастие» работников организации не только в принятии управленческих решений, но и в собственности.  «Феномен соучастия» – это превращение демократии  соучастия в организацию с самоуправлением.

            Одна из главнейших проблем в осмыслении соцкультурной  инновации, принимаемой, прежде всего, как процесс, имеющего определенные этапы и стадии, заключается в том, что именно культурное, ценностное измерение оказывалось на первом плане. Это связано с тем, что

доминанта новоевропейской  культуры состояла  в признании, безусловно положительной значимости любой рационально обоснованной новации. (Рис. 31).
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Рис.  31.     Эволюция культуры в обществе

             Новационная культура организации с ориентацией на конкретного потребителя, «служит ему»  его «высокой чуткости», что и предопределяет готовность бизнеса к удовлетворению потребностей каждого клиента в приоритетную цель, то есть поворот  к человеку производителю и человеку – потребителю – это новые гуманистические приоритеты развития как организации, так и экономики в целом.

           Бон Бруевич писал, что «… наступает время всеобщего осознания того, что от уровня индивидуальной самореализации каждой личности зависят масштабы достижения человечества в обретении материальных и духовных благ, сбережения окружающей природной среды, облагораживания общественных отношений». Фактически в современных условиях в сознании человека должны прочно утвердиться общечеловеческие гуманистические ценности. Гуманитарная культура и знания должны стать достоянием современных менеджеров, способных развивать в каждом работнике стремление к творчеству – чувство полета в будущее.

           Русский врач и педагог Н.И. Пирогов например видел смысл в развитии нравственных человеческих качеств личности, которые не менее важны для общества, чем профессиональные.

            Отсюда инновация рассматривается не просто как сам акт изобретения нового, но в  качестве цельного явления взаимоперехода социального и культурного связанного как с непосредственно интеллектуально-духовным, так и с социально- организационным творчеством.        

             Иначе говоря, нравственное поведение и умственное развитие менеджеров невозможно без их приобщения к историко-философскому наследию, этике, политологии и социологии, Такова должна быть логика воззрения современного менеджера в организации, так как их  гуманитарные знания – важнейший фактор новационного потенциала развития экономики.

Итак, необходима      новая    концепция     научения     инновационн -гуманитарному управлению – путь к инновационной культуре производства – это создание атмосферы    становления гуманистического сознания у  работников организации при изменении человековедческих технологий, то есть предопределяется «появление управленческой гуманитарологии» в виде гуманизации производства  фактора закономерности  гуманистического развития рыночной экономики. рыночной экономики. Так Шепель В.М. утверждает, что «гуманитарный эффект японского бизнеса - стимул в разработке человеческой концепции профессиональной подготовки менеджеров производства».

           На практике гуманистические цели, возникающих новых экономических и социальных систем управления, предопределяют потребность в создании «всеобщей технологии жития человечества», то есть формирование в социальной психологии человека нового понимания своей роли в обществе – роли творческого субъекта экономической деятельности, что позволит сохранить духовное единство всех субъектов смешанной экономики -  базиса существования человечества.

           В то же время появляется необходимость придания коммерческой деятельности конкуренции (соревнования партнеров), гуманистической направленности в виде создания свободных ассоциаций производителей или народных предприятий. На таких предприятиях создаются благоприятные условия формирования инновационного климата для работников, вызывающие у них творческо-пионерный энтузиазм и создается инновационная культура в организации. (Рис. 32)




Рис. 32 Инструменты инномотивационного механизма организации
          Другими словами, важнейшим фактором инновационной культуры  является формирование гражданского и профессионального мировоззрения у современных менеджеров, так как это предопределяется концепцией формирующей социально ориентированную рыночную экономику.

          В действительности, менеджеры и бизнесмены (деловые люди) – это пионеры-носители общегражданского  мировоззрения  с признанием самооценки человека при соблюдении общечеловеческих, нравственных норм и демократии с практическим умением их разумного применения к особенностям инновационно - управленческой деятельности, способствующей нравственному возвышению её участников и раскрытию их интеллектуального потенциала.

           Таким образом возрастание  человеческого фактора в экономике предопределяет наличие у менеджеров человеческого информационного минимума для подготовки базовых человековедческих технологий, являющихся основой управленческой гуманитарологии то есть,  наличие нравственной зрелости  у них, способствующих глубинному проникновению в духовный мир личности – это закономерность цивилизованной рыночной экономики, так как идеи управления основаны на экономической науке и социальной морали, иначе – предвосхищать то, что хочет потребитель, в то же время новационная культура, при решении задач социального управления предприятием является матрицей общечеловеческих требований к его гуманизации с восстановлением духовных ценностей, то есть создает предпосылки появления новых моделей с новационным вниманием к социальным носителям инновационного потенциала. 

           Поэтому, именно новационная культура способствует выполнению  инменами своих социально-организаторских функций с повышением у них человеческой компетенции в гуманизации производства, то есть оптимизации всех форм их общения, гарантированию работникам демократических прав и свободного творчества, стимулированию высоконравственной мотивации к труду и самораскрытию своих личностных, интеллектуальных способностей. (Рис. 33).   


          Как свидетельствует практика, видение и умение решить эти задачи  инменами и бизнесменами  предопределяет экономическое маневрирование организаций, так как функциональное  богатство  инновационного управления определяется содержательностью объекта воздействия и гуманитарной направленностью решаемых им задач. В то же время современное предприятие призвано использовать свой «шанс на успех» в утверждение социального консенсуса в обществе  посредством научного видения проблем совершенствования  коллективного общения, подъема интеллектуального и духовного потенциала работников. Ибо, комплексные социальные процессы инноваций рождают у работников способность творческому взаимодействию с неожиданными изменениями в организации к их  преодолению. Одновременно закладываются  условия для изменения как психологии, так и культуры работников, готовых к постоянному нахождению в инновационной сфере и обладающих  творческим интересом к новизне.

          В организациях, применяющих в производстве технологии инноваций  время   предопределяет наличие способности и умения к гибкому «самовоссозданию и накоплению коллективного знания с инстинктом перемен». В переходной экономике нужны кадры, умеющие улавливать новые идеи для их оригинального воплощения. Свобода творчества и  человеческая компетенция помогает  инменам   создавать  в организации инновационный климат для осуществления коллективного новаторского прорыва. Все это   и рождает инновационную культуру организации, способствующую созданию изделий мирового стандарта – это частица микроэкономического поведения  участников новационных процессов с последующим  синергитическим эффектом, так как каждый человек – это своеобразный микрокосмос.

          Это способствует при умелом воздействии инменов  раскрытию внутреннего богатства человека, определяет его поведение и   стимулирует к инновационной деятельности на всех уровнях управления производством. В то же время инновационная культура организационного развития предопределяет адаптацию работников к непрерывным социальным изменениям экономической среды новых структур управления, то есть наличие гибкости и автономности микроструктур в производстве.

           При проведении стратегии инноваций важнейшим  фактором  является морально-психологический «защитный механизм коллективного происхождения»,   то есть состояние коллектива предопределяется своеобразным нравственным иммунитетом» -  это стимулятор  развития «духовного фонда» личности  в инновационной деятельности организации, где осознается факт зарождения инновационной культуры. Прежде всего, в этом нуждаются молодые работники и задача инменов не упустить время на их нравственное становление, которое будет способствовать перспективному динамизму инновационной культуры общества при  одновременном утверждении новых форм гуманистического направления развития экономики.

          В современных условиях сдвиги в культуре организаций (в национальном и глобальном развитии) предопределяют перспективную тенденцию  к социализации производства (бизнеса), то есть к превращению социокультурных результатов экономического роста  в новационный тип экономики – новая  социализация экономики при ускорении ее гуманизации – очеловечивания экономической деятельности 

 при решении задач социального управления предприятием становится матрицей общечеловеческих требований к его гуманизации с утверждением духовных ценностей, создает предпосылки появления новых типов (моделей) организации с новационным вниманием к социальным носителям инновационного потенциала, способствует выполнению менеджерами их социально-организаторских функций, то есть оптимизации всех форм их общения, обеспечение работникам демократических прав и свободного творчества, стимулирование высоконравственной мотивации к труду и самораскрытию их личностных, интеллектуальных способностей.

           Видение и умение решения этих задач менеджерами (бизнесменами) создают возможность для экономического процветания организации, так как функциональное богатство инновационного управления предопределяется содержательностью объекта воздействия и гуманитарной направленностью. В то же время современное предприятие призвано использовать свой «шанс на успех» в утверждении социального консенсуса посредством научного подхода к формам совершенствования коллективного общения, подъема интеллектуального и духовного потенциала работников.

           Комплексные инновационные процессы в социальной сфере начинаются с создания у коллектива доверия к неожиданным преобразованиям в организации, преодоления сопротивления им путем изменения психологии и культуры работников. В организациях, применяющих в производстве процесс – инновации, время предопределяет сочетание способности и умения к гибкому «самовоссозданию и накоплению коллективного знания с инстинктом перемен». Иначе говоря, переходной экономике нужны кадры, умеющие уловить новые идеи и материализовать их, используя свободу творчества и человековедческую компетенцию менеджеров для создания в организации инновационного климата с целью осуществления коллективного новаторского прорыва, способствующего выходу изделий на мировой уровень. (Рис. 34).








Рис. 34 Процесс реализации инновационных мотивов.

            От умелого воздействия менеджеров на весь коллектив и каждого человека в отдельности зависит успех зарождения инновационной культуры на всех уровнях управления производством, которая предопределяет адаптацию работников к непрерывным социальным изменениям экономической среды, к новым структурам управления, то есть наличие гибкости и автономности микроструктур.                                                               В современных условиях сдвиги в культуре организаций (в национальном и глобальном развитии) зарождают перспективную тенденцию социализации производства (бизнеса), то есть превращение социокультурных результатов экономического роста в новационный тип экономики – новая социализация экономики при ускорении ее гуманизации – экономической деятельности.
Гибкий подход к инновационно – экономической культуре должен предопределить изменения и в экономической теории, т.к.  мораль превращается в потребность и необходимую форму экономического поведения участников такой культуры, а бизнес должен становится гуманистичнее и человечнее – «другом общества», как экономическая свобода.

 Путь гуманистического развития экономики в сферах производства и инновационных услуг предопределяет социализацию экономики с признанием того, что  человек – это личность и её достойная жизнь в будущем при формировании инновационной культуры в организации.

РЕИНЖЕНИРИНГ -   УПРАВЛЕНИЕ ИЗМЕНЕНИЯМИ

В  БИЗНЕСЕ   ХХ1 ВЕКА

          В  условиях постоянной неопределенности среды и её нелинейных изменениях, становится совершенно очевидным, что «затеянная» реформа в нашей стране предопределила необходимость проведения революционных преобразований (с макроуровня на уровень  регионов и организаций) с ориентацией на ориентации конкретного клиента (знание будущего его спроса). На практике и в теории существуют различные стратегии  осуществления изменений: директивная  (переговоры) и аналитическая (как действовать), выбор которых в критической ситуации определяется миссией, целями, задачами и временем. Успешное проведение изменений в организации приводит к разбалансированию равномерного состояния сил сопротивления и движущих. 

          Следовательно, начальным этапом роста российской экономики должно стать инновационное предпринимательство – процесс изменений и поиск новационных  приоритетно - рисковых управленческих решений.  Как писал Дж. Фиде, «изменение является сырым материалом нововведений, который формирует «империтив изменений»,  то есть воспринимать изменения, не как разрушительные сдвиг, а как новые шансы на успех.   А.Г.Медынский отмечает, что  наиболее успешными изменениями являются те, которые начинаются в критической ситуации, тем больше вероятность успеха создания новейших  бизнес – процессов).
          В это время в сознании участников этого процесса  происходят  интеллектуальные изменения  в сторону новых ценностей, а инновационные цели -  в их задачи, а по мере отрицания старого формируются  инновационная культура и критерии новых структур и принципов управления бизнес – процессов  в виде виртуальных инновационных проектов.

           Революционные изменения в инновационном бизнесе, по мнению А.Хаммера и Д.Чампи в инновационном бизнесе – это реинжениринг трех «ККК»: 

          В период трансформации экономики в России многие предприятия      не готовы к проведению эффективной инновационной политики и привлечению стратегических  инвесторов. Становится очевидным   необходимость  новых  ориентиров и механизмов, стимулирующих проведение реструктуризации организаций. 

          «Задача предприятий – радикально революционировать способ производства путем внедрения изобретений новыми методами – вплоть до реорганизации прежней или создания новой отрасли промышленности».

          Суть этого определения – признание творческой новизны в предпринимательской деятельности предприятий – умение менеджеров – новаторов неординарно мыслить и принимать новизну управленческих решений при создании и внедрении новой продукции.

          По Шумпетеру «нормой»  растущей  экономики является неравновесие, вызванное деятельностью новаторов – предпринимателей, которые  динамическое направление   используют как источник получения прибыли, то есть  действовать исходя из логики бизнеса – это инновационный рост для организаций в  кризисный период их функционирования.

      ( клиенто – ориентирование всех работников;

( «упреждающее обучение» команды управленцев (топ-менеджеров);

( выбор миссии и определение целевой картины;

(  принятие инновационных программ управления;

( создание бизнес – единиц - центров финансовой ответственности               (дочерних фирм);

( применение новой структуры, отражающих систему новых ценностей на основе  ситуационных команд .

     Иначе говоря, не товары, а процессы их приносят успех  организациям, так как товары имеют минимальный цикл существования на рынке, поэтому компании-лидеры должны уметь первыми улавливать момент – как делать свою работу лучше и быстрее

            Схематически: «процесс        заказ
       клиент, где работа                  инменов  организация     создавать бизнес заново.                          

Реинжениринг  -  процесс все начать сначала предопределяет:

(  чем должна заниматься компания;

       (  как она должна это делать;

(  что – должно быть,  игнорируя то, что есть.

(   почему занимаемся  тем, чем  занимаемся;

(  почему  делаем это именно так?

       Реинжениринг  -  это     готовность    компании пренебречь     тем, что     так долго    приносило     успех,      то есть добровольно  отказаться от методов своей эффективности.

          Ренижениринг – это  процесс, где на «выходе»  - продукт – ценность для  конкретного клиента, так как на «входе» заказ. 

                           Вход
Выход


Заказ
Товар клиенту
          Происходит сдвиг ориентации мышления с задач на процессы -   менять радикально сам процесс в целом, а не его различные звенья.

          На практике  клиент процесса может находиться внутри  организации (так, например, малые  предприятия в ОАО «Ростсельмаш»),  для которых  при получении материалов из складов,  действует правило: «мы платим, когда получаем товар», то есть действует   процесс с  опорой на нооинформационные технологии,  то есть без них  бизнес – процесс не может быть  подвергнут реинженирингу!

          Реинжениринг - процесс параллельного перепроектирования бизнес -   процессов позволяет производственникам  начать работу до завершения  проектирования продукта и получить инновационные улучшения благодаря ориентации только на процесс в целом, то есть создать новационные  модели  бизнеса – с  корректировкой на завершающем этапе.

        Ключ процесса – большой выпуск на меньших мощностях, с изменением организационных структур, в   структуры - процессы, иначе говоря, начать  все сначала,  с чистого листа – новационный передел производственной модели. 
          Реинжениринг – это ответственность работника за все этапы    – он единственный уполномоченный  за весь процесс, к которому может обратиться клиент - это ситуационный работник.   Члены ситуационной команды  - работники  процесса собранные  в единое  подразделение и все знают, кто отвечает за заказ клиенту (это означает минимум сбоев,  отсрочек и устраняет переделки),  а  сам процесс осуществляется в 10 раз быстрее и  компании не нужны дополнительные  люди,  что побуждает ситуационных работников к поиску инновационных  методов минимизации  время-процесс  с  вертикальным сжатием одновременно  самим принимать решения в критических ситуациях, возникающих в процессе производства и    выполнять работу, которую раньше делали менеджеры, следовательно нет мастеров, а есть бригадиры с большими полномочиями (КТУ по заработной плате,  техника безопасности, культуры производства), но  необходимо иметь множество вариантов одного и того же бизнес - процесса для конкретного клиента, при этом производственные подразделения становятся клиентами:  клиент   сам осуществляя часть процесса.  Это, увеличивая экономическую эффективность  процессов – изменений.

         Разработка      новых      бизнес – процессов – эврика интуиции,
        творчества и самооценки, что требует изменения    целей организаций. Такие процессы происходят «по спирали», эволюционируя методы  и приемы для решения задач:

       (  высокий уровень компетентности работников;

(  умение ориентироваться в изменяющейся среде;

           Происходит переход фазы экономического и социального развития к новационной. С одной стороны, нужно вырабатывать новую политику, миссию, ценности и традиции работников, а с другой стороны, в современных условиях развития управленческой теории  необходимо осуществить переход к управлению  постоянными изменениями и  пониманию новой философии бизнеса – реинженирингу.

          Реинжениринг представляет исторический поворот  с революционной ориентацией принципов управления: работать лучше, быстрее, и дешевле, чем в прошлом и еще лучше, чем самые  передовые  компании в мире с учетом  факторов историко – культурной и национальной  специфике. Все это предопределяет  преодоление    кризисных ситуаций, нестабильности в деятельности организаций, адаптирования к новым экономическим условиям и обеспечения инновационного пути развития с ориентацией на потребности конкретного клиента. Реинжениринг инициирует самые разные изменения перепроектирования процесса управления организацией  и требует новационной системы оценки работ, переосмысления полномочий руководства и нового стиля жизни  в трудовых отношениях его участников.

          Новационные системы управления должны культивировать инновационные ценности, поощряя адекватную им восприимчивость к нововведениям, так как  реинжениринг призван  разрушать границы между  подразделениями организации не укреплять их, так как  в процессах изменений  должны быть  потрясения, а лидером реинжениринга должна стать  та компания, которая понимает его суть и целиком связывает с ним  свое будущее.  

           Поэтому      если    работники      осознают, что      руководство 

привержено к реинженирингу, они смирятся с его неизбежностью, так как предлагается воплощение  новых моделей процессов в реальность успеха.

          Реинжениринг направляет компанию туда, где она должна действовать быстро, с усилием, требующим непрерывного участия в нём топменеджеров.
          Концепция изменений – это то, во что компания верит, то чего  она хочет достичь в итоге , то есть вот какими мы согласились быть, а сама концепция обеспечивает критерии изменения процесса , в котором существенный элемент всех проектов реинжениринга в направленности   на процесс, а не функцию, так как  реинжениринг не исчерпывается лишь   проектированием бизнес – процессов, а предопределяется воплощением новых моделей процессов в  реальности.

          Концепция реинжениринга – предопределяет сдвиг мышления у  работников на  каждом уровне управления организацией должны постоянно  «улавливать» смысл новых процесс -  изменений,  потребность в коммуникациях, чтобы   каждый участник организации  воспринимал методы и цели управленческих реинжениринговых  решений. Поэтому руководители этих проектов должны  гибко проверять участников процесса в личной преданности идеям реинжениринга.

          Итак,  реинжениринг – есть  бесконечное странствие в поисках нового. Так как окружающий мир постоянно меняется – это стиль жизни организации,  желающих быть впереди  с высоко рисковым началом – Что дальше?

          Поэтому созданными заново процессами следует управлять так, чтобы достичь адекватных  им уровней экономических результатов, то есть испытывать потребность в непрерывном  реинженеринге.

          Необходимо точно определить, что именно нужно для достижения  наших приоритетов в бизнесе, заставить каждого понять, кто мы есть в действительности , чтобы каждый принял участие в изменениях, то есть, к чему двигаться и что мы хотим иметь в будущем.

          Итак, реинжениринг -  это создание бизнеса заново с         помощью        набора    революционных     инструментов для управления постоянными изменениями в организации  (рис. 35).










           Рис.  35 Реинжениринг – процесс новой философии сферы бизнеса

          Реинжениринг бизнес – процессов – создание компании заново, переход   на межнациональные  бизнес – процессы (выполнения заказов),  поиск и создание центров эффективности, которые  гибко реагируют на изменения рыночных отношений, то есть формирование  горизонтальных структур самоуправляемых команд  с ориентацией на спрос конкретного клиента и «новые подходы» к  применению в управлении  информационных технологий.

          Только такая концепция «все  или ничего»  с использованием в управлении новационных  технологий позволит достичь архи результатов и  научить сотрудников работать в условиях постоянных изменений. 

          Важную роль  играют  три аспекта  ККК: клиенты, конкуренты и коренные изменения.
1й - К - конкретный клиент с индивидуальным подходом, то есть      продукт под его потребность  и по его графику, потому что клиенты    знают чего хотят и сколько готовы заплатить
2й – К -  конкуренция -   стала   многообразной, а национальная       территория любой компании  незащищена от иностранных конкурентов ( низкая цена, высшее качество сервиса  и технологии меняют природу конкуренции);  

3й - К - коренные изменения – ускорение жизненного цикла товаров, услуг.  

          Аспекты К – создали новый мир для бизнеса, требующий гибкости  и быстрой реакции в новой философии управления – создание компании заново.   

          Реинжениринг – чем должна заниматься компания, как она должны делать:  

( нацелена на то, что должно быть; процессы – доставка заказа  непосредственному клиенту.

(  создавать бизнес заново;      

(   процесс – заказ индивидуальному клиенту;      

(    сдвиг ориентации мышления на процессы;

      (    изменять сам процесс, а не структуру;

(   больший выпуск с меньшей мощностью;

(  инжениринг - процесс изменяет эволюцию задач от узких  к более многомерным;

(    исчезает конвейерный принцип организации труда;

( создавать процессные команды – организационная единица, выполняющая процесс-проект;

(   работники сами определяют под себя трудовые задания;

(   платить работникам за созданную стоимость.

          Компаниям в  реинжениринге нужны работники, которые сами:

(  создают собственные правила игры;

(   решают как и когда должна быть выполнена работа.

          Реинжениринг - революционная философия управления – иначе говоря, начать заново свою деятельность, как воссоздать себя, как хотим организовать работу – «все или ничего» - манифест революции в бизнесе.

          Так, происходит сдвиг в экономике – от управленческой к нооэкономике, в которой  кризисная внешняя среда заставляет организации революционизировать все элементы бизнеса.

 ИННОВАЦИОННОЕ УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ

 Функции менеджмента человеческими ресурсами

в современной организации (фирме)

          Многонациональные корпорации накопили, пожалуй, наиболее богатый опыт управления персоналом. Их управления человеческими ресурсами занимаются широким комплексом вопросов и играют ключевую роль в организационном развитии. Поэтому в качестве модели мы рассмотрим отдел управления человеческими ресурсами, который  возглавляет директор по кадрам. Положение директора по человеческим  ресурсам во внутренней иерархии отражает его двойную роль в управлении организацией. С одной стороны, он является руководителем определенной функциональной службы – отдела человеческих ресурсов, с другой – членом высшего руководства всей организации. В качестве функционального руководителя директор по человеческим ресурсам обеспечивает удовлетворительное, с точки зрения организации, функционирование систем управления персоналом – подбор, обучение и развитие, оценку их компетенции, работает над их совершенствованием и управляет сотрудниками своего подразделения.

           Директор и начальники отделов руководят работой специалистов – по компетенции, профессиональному обучению,  развитию, учету персонала,  его переподготовки и карьеры.

          Для успешного выполнения своих должностных обязанностей различными специалистами необходимо наличие профессиональных знаний в области управления человеческими ресурсами, приобретаемых в процессе практической работы и  обучения с учетом  понимания  специфики   деятельности   организации. 

          Линейные руководители несут прямую ответственность за достижение целей организации, они должны  принимать решения о том, как использовать, имеющиеся в распоряжении человеческие ресурсы.         

         Функциональные службы лишены таких полномочий. Их роль заключается в том, чтобы поддержать деятельность линейных подразделений и давать экспертные советы линейным руководителям с целью повышения эффективности принимаемых ими решений.

           Противоречие между линейными и функциональными руководителями и попытки его разрешения нашли свое отражение в концепции двойной или совместной ответственности, в соответствии с которой и линейные руководители, и специалисты по человеческим ресурсам несут ответственность за реализацию основной задачи управления человеческими ресурсами – повышения эффективности их использования. Отдел  человеческих ресурсов решает эту задачу путем создания общих условий (систем, процедур, программ), способствующих реализации потенциала каждого сотрудника, и осуществления контроля, за их применением. Линейные руководители осуществляют ежедневное управление людьми, то есть заставляют эту систему работать. 

          Такое распределение обязанностей позволяет использовать возможности каждой из сторон – экспертиза в области управления персоналом и профессионализм специалистов по человеческим ресурсам сочетаются с пониманием специфики организации, опыта и непосредственным контактом с людьми линейных руководителей, что значительно облегчает их сотрудничество и успех в деятельности.

                   Методология концепции менеджмента персонала

                В России само понятие «управление персоналом» в  управленческой практике отсутствовало. Правда, система управления каждой организации имела функциональную подсистему управления кадрами и социальным развитием коллектива, но большую часть объема работ по управлению кадрами выполняли линейные руководители подразделений.

           Основным структурным подразделением по управлению кадрами в организации является отдел кадров, на который возложены функции по приему и увольнению работников, а также по организации их обучения, повышения квалификации, переподготовки. Он должен быть объединен структурно  с отделами организации труда и заработной платы, отделами охраны и техники безопасности, юридическими отделами и другими подразделениями, чтобы  четко и гибко  выполнялись функции управления кадрами, а  для решения социальных проблем в организациях созданы службы социального исследования и обслуживания, которые «служат» человеку труда.

            Если раньше, в условиях командно - административной системы, эти задачи рассматривались как второстепенные, то при переходе к рынку они выдвинулись на первый план, и в их решении заинтересована каждая организация.

           Основу концепции управления персоналом организации в настоящее время составляют: возрастающая роль личности работника, знание его мотивационных установок, умение  формировать и направлять их в соответствии с задачами, стоящими перед организацией.

           Создавшаяся в нашей стране ситуация  изменения экономической и политической систем одновременно несет как большие возможности, так и серьезные угрозы для каждой личности, устойчивости ее существования, вносит значительную степень неопределенности в жизнь практически каждого человека. 

          Отсюда необходимость  применения стратегии инновационного управления персоналом (рис. 36).


 








Рис. 36  Стратегия инновационного управления персоналом

           Управление персоналом  в такой ситуации приобретает особую значимость: оно позволяет обобщать и реализовать целый спектр вопросов адаптации индивида к внешним условиям, учитывать личностный фактор в построении системы управления персоналом организации. 

          Укрупненно можно выделить три фактора, оказывающих воздействие на людей организации.

           Первый  - иерархическая структура организации, где основное средство воздействия – это отношение власти – подчинения, давление на человека сверху с помощью принуждения, контроля над распределением материальных благ.

           Второй – культура, то есть  вырабатываемые обществом, организацией, группой людей совместные ценности, социальные нормы, установки поведения, которые регламентируют действия личности, заставляют индивида вести так, а не иначе без видимого принуждения.

           Третий – рынок,  равновесие интересов продавца и покупателя.

           При переходе к рынку происходит медленный переход от иерархической  системы управления к рыночным взаимоотношениям, базирующихся на экономических методах. Поэтому необходима разработка принципиально новых позиционных подходов к приоритету ценностей.  Внутри организации главные  – работники, а за пределами – потребители продукции. Необходимо изменить отношение работающего к потребителю,  к прибыли; перейти к социальным нормам, базирующимся на здравом экономическом смысле, не забывая о нравственности.

          Задачи новых служб управления человеческими заключаются в реализации кадровой политики   в организации, что связано с    переходом к разработке систем стимулирования трудовой деятельности, управления профессиональным продвижением, предотвращением конфликтов, изучением рынка трудовых ресурсов. 

           Наука и практика выработали инструментарий (методы) изучения  системы управления персоналом в современной организации.

      Функциональная и структурная перестройка производства ведет  к формированию мотивационных механизмов инновационной активности предприятий. «Системное и эволюционное восприятие инновационного предпринимательства неотделимо от прогнозирования и стратегического планирования. Инновация – использование идей в целях лучшего, быстрого и эффективного производства. В то же время инновация в жизни предприятия – метод постоянного самосовершенствования, эволюция  системы». В такой системе надо совершенствовать не столько технику, сколько людей, изменяя их психологию, прививая им философию активного инновационного предпринимательства, так как это позволяет удержаться в процессе острой конкуренции на мировом рынке при высоких темпах научно-инновационного развития.        

ДЕЛОВЫЕ ИГРЫ – ВИДЕНИЕ ЖИВОЙ РЕАЛЬНОСТИ СПРОСА

           Модели деловых игр помогают создать аналитические и прогностические ситуации, которые сочетают в себе элементы экономического, управленческого и социального мониторинга, экологической экспертизы, инновационного и социального развития общества. Использование таких игр, в процессе обучения, подготавливает студентов к научно-исследовательской и инновационно - предпринимательской деятельности на уровне системного анализа.

           В деловых играх поведенческая ситуация  помогает становлению профессиональной ориентации, ее участников, студентов, дает глубокое представление о принципах управления инновациями  и практическом принятии самостоятельных новационных управленческих решений в организации (рис. 37).
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                               Рис. 37 Функциональная схема деловой игры

           Принципиально важно, чтобы при преподавании теоретических и прикладных экономических и управленческих дисциплин разыгрывались и практические ситуации в организации. Опыт  деловых игр в сочетании с  лекционными курсами свидетельствует о том, что данная форма весьма эффективна и способствует более углубленному изучению дисциплины «Управление инновациями».

           Такие игры имитируют:

( «живую» динамическую обстановку реального рынка, (то есть на конкретных ситуациях обыгрываются действия важнейших факторов экономической среды);

( ориентированию на потребительский спрос, конкретного клиента (принимая во внимание доходы, цены, издержки).           

         Студентам  предлагают ДИ как наиболее эффективную и динамичную форму упрочнения знаний, которая позволяет вовлекать в активный учебный процесс практически каждого участника. Однако практические занятия в такой форме целесообразно рассматривать лишь как дополнение к лекционному курсу.

          Использование ДИ в обучении методам имитационно – виртуального моделирования требует от преподавателей не только специальных знаний в области своей дисциплины, но и владения основами теории и методики игротехнического новаторства         

          Деловые игры – особый процесс построения моделей, с одновременным многосторонним взаимодействием  соревнующихся его участников.

           Цель – процесс - поиск оптимальных практических вариантов новационных решений поставленных  проблем с применением профессионально -  интеллектуальных знаний.

           В СССР деловые игры были впервые разработаны и применены на практике в  1932 году в Ленинградском инженерно-экономическом институте под руководством М.М.Бирштейна, которым была проведена деловая игра, имитирующая завершающий период пуска Лиговского завода пишущих машинок.

           Практическое применение деловые игры получили в СССР и США примерно одновременно в 50-е годы при разработке сценариев возможных действий   сторон   и  проработок   деталей    общенациональных    программ (ядерной, ракетно-космической и др.).

           В США деловые игры, разработанные специалистами таких компаний, как «РЭНД», «Дженерал электрик», «ИБМ» и др., используются в основном для целей прогнозирования научно-технического прогресса и стратегического планирования. 

           В рыночных условиях деловые игры широко применяются в коммерческой и управленческой деятельности различных компаний и других организаций и служат гибким инструментом виртуального обучения управлению, выработке навыков принятия новационных решений в условиях жесткой конкуренции и  неопределенности среды в момент проведения реинжениринг – процесса.           

           В последние годы практикуются игровые ситуации для проверки, насколько усвоен материал студентами и поощрения их к генерированию новых  идей и суждений.  Это – сценарий ситуации, в которых прорабатывать детали и процессы, упущенные при стандартной процедуре игры. Составление подобных сценариев может рассматриваться как первая или предварительная стадии деловой игры. В подготовленных группах применяются усложненные игры, когда используются «деревья целей» как элементы комплексных схем решений.

           Однако применение получили метод и виртуального  мышления и «мозговой атаки» с их разновидностью,  в виде - «дельфийская процедура», которые предопределяют  сдвиг мышления  на постоянные  процесс – изменения,  что способствует интеллектуальному самовыражению каждого работника.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

          Рыночные реформы, начавшиеся в 90-х годах и продолжающиеся, по сей день, направлены на улучшение экономического положения в стране. Однако, как свидетельствует состояние многих промышленных предприятий, «благородные» цели реформ не всегда сопровождаются соответствующими практическими результатами. Причиной подобного противоречия является нестабильность проводимой государством экономической политики. Сегодня особое значение должно приобрести использование российскими предприятиями своего накопленного инновационного потенциала, что невозможно без четкого рыночного механизма финансирования и кредитования как науки, так и производства на современном этапе развития экономики, российские предприятия практически лишены возможности  инновационного обновления производства: экономический спад отрицательно сказался на их финансовом состоянии, а кредиты коммерческих банков подчас «стоят» непомерно дорого.


Изменить существующее положение  – прерогатива государства, и сделать это можно, интенсифицируя инновационные процессы в наукоемких и приоритетных отраслях промышленности. Подобная интенсификация может достигаться за счет создания при крупных предприятиях малых специализированных инновационных фирм (фирм - эксплерентов), основная роль которых бы заключалась в создании радикальных, «прорывных» инноваций во всех отраслях народного хозяйства. Такие фирмы должны обладать инновационностью, а также достаточными финансовыми ресурсами для внедрения новшеств в производство (пример АОА «Ростсельмаш».


Государство должно сконцентрироваться на анализе темпов инновационных процессов, выборе приоритетных областей инновационной деятельности. Помимо этого необходимо всесторонне  внедрять механизмы поощрения и стремления бизнесменов к инновационному предпринимательству, особенно в наукоемких и венчурных областях деятельности.

          Вместе с рыночным механизмом  такие государственные меры, позволят организациям с большей долей вероятности учитывать экономическую ситуацию при выработке своих прогнозов инновационного развития отрасли и реализации инновационных проектов.

           Появление в нашей стране инноватики является ответом на вызов времени, а в сложившейся ситуации экономического спада она предопределяет новационное решение,  заключающееся в инновационном  развитии регионов страны.

          Свою ключевую роль в этом процессе  должен сыграть инновационный маркетинг.  В основу  современной теории маркетинга положен  не ценовой механизм, а инновационный.  Перехватить у рынка инициативу в формировании спроса – вот главная задача инменов.    

          Системообразующие функции этих различных по своей субьектно - объектной  определенности процессов, благодаря их синегерическому эффекту формируют в экономике переходного периода рынок инновационных услуг, влияющий на обеспечение общего макроэкономического равновесия. 

          Каждое внедрение  новшество - это  реинжениринг – прогресс в инновационном исследовании.    Такая область знаний находится на этапе становления, но вступление в инновационную эру неизбежно. Необходимость инновационного  развития  страны (и регионов) для всех очевидна.

          Рыночная  модель инновационной деятельности корпорации предполагает использование различных форм венчурного капитала, гибких схем продвижения продукции на рынок, активную маркетинговую новационную стратегию и коммуникационную политику, организацию комплексного сервиса. 

     На основе вышеприведенных концептуальных позиций и проведенного обследования крупнейшего в сельскохозяйственном машиностроении производственного объединения корпоративного типа ОАО «Ростсельмаш» разработана целевая программа организации его инновационной деятельности на 2000-2005 г.г. Реинжениринг этой программы, имеет инструментально - прикладной характер по отношению к процессу корпоративного управления инновационной деятельностью и  способствовует освоению рыночной модели инновационного поведения  ОАО «Ростсельмаш».

          Отечественная экономическая наука пытается определить наиболее вероятные направления нового экономического развития страны. Пойдет ли стратегическое развитие по постиндустриальному пути или, предопределив новые тенденции в мировых экономических процессах страна  реализует цивилизованную инновационную модель российской экономики ХХ1 века.

          Зарождение инновационной модели, которая основывается  на новационных прорывах в межсистемных элементах возможно при формировании интеграционных альянсов в смешанной экономике, способствующей созданию субъектов транснационального общения на инновационной основе. При таком понимании процесса  логистики становится  необходимым поиск закономерностей и  специфики формирования инновационного уровня  социально-экономических отношений в рамках новейшей модели цивилизованного развития России.

          Новая историческая ситуация в России должна  стать толчком к формированию нового симбиоза качества личности работника на основе  реализации мощного интеллектуального потенциала, поддержанного духовным развитием. Этот момент характеризуется образованием новой системы ценностей – соединением природы «человека экономического» с рыночными стимулами к труду на основе  гуманистических технологий и гуманного бизнеса.                      

Темы курсовых работ

1. Назовите основные этапы и характеристики жизненного цикла         инноваций.

2. Дайте характеристику рынка новшеств. Раскройте основные факторы рынка чистой конкуренции нововведений. Значимость  факторов развития рынка  инвестиций и их влияние  на инвестиционную деятельность.

3. Инновационная деятельность – фактор внедрения инноваций. Какое

место занимает инновационная деятельность  в инновационном    процессе?

4. Сущность стратегии активного вмешательства   государства 

          в      научную и инновационную деятельность. Раскройте понятия                    и этапы  инновационного процесса. 

5. Инновационный процесс -  фактор экономического роста и один 

          из     вариантов инвестиционного проекта.

6. Инновации в системе фактора ускорения и инвестиции

          в         инновационной деятельности.

7. Риски и неопределенность в расчетах 

          эффективности       инновационных процессов.

8. Необходимость  научно – технологической программы для масштабного освоения  производства новой продукции.

9. Методы коммерческого риска потенциального инвестора инновационных процессов и его уменьшение. Покажите значимость государственной поддержки науки на увеличение конкурентоспособности продукции.

10. Формирование поведения субьектов рынка инновационных услуг. Оптимизация режима налогово-кредитных механизмов в сфере господдержки инновационной деятельности.

11. Организация инновационного процесса для обеспечения конкурентоспосоности организации.

12. Инновационный процесс и структурная перестройка системы управления предприятием.

13. Инвестиционные механизмы инновационной деятельности организации.

14. Инновационный маркетинг в условиях становления рынка.

15. Какова должна быть государственная поддержка инновационной деятельности.

16. Инновационный маркетинг в условиях становления рынка.

17. Инновационный потенциал и его значимость для инновационного развития организации.

18. Сущность инновационной сферы и ее  инфраструктуры.

19. Раскройте концепцию длинных волн на характеристике    инновационного процесса. 

20. Суть  инновационной стратегии  для выпуска новой продукции.

21. Модели организации инновационной деятельности.

22. Бизнес-план  и методы бизнес-планирования при, 

          реализации инновационных проектов.

ВОПРОСЫ

Для повторения к курсу

«Менеджмент инноваций»

1. Понятие новшество, новация, инновация.

2. В чем заключается принципиальное отличие нововведения от новшества?

3. Какие бывают инновации?

4. Что такое инновационная сфера?

5. Назовите основные этапы и характеристики  жизненного цикла инноваций.

6. Дайте характеристику рынка новшеств.

7. Назовите основные факторы рынка чистой конкуренции нововведений.

8. Назовите основные факторы развития рынка инвестиций и их влияние на инновационную деятельность.

9. Что такое инновационный менеджмент?

10. Дайте характеристику инновационной деятельности.

11. Что собой представляет инновационный процесс?

12. Какое место занимает инновационная деятельность в инновационном процессе?

13. В чем сущность научной, научно-технической, инновационной деятельности и маркетинга в инновационном процессе?

14. В чем сущность стратегии активного вмешательства государства в научную и инновационную деятельность?

15. Стратегия  децентрализованного регулирования научной  и инновационной деятельности.

16. Назовите основные понятия и этапы инновационного процесса.

17. Инновационный процесс – фактор экономического роста.

18. Почему инновационный процесс рассматривается как один из вариантов инвестиционного проекта?

19. Основные источники инвестиций в инновационной деятельности.

20. Инновации    в системе фактора ускорения.

21. Какие риски и неопределенности учитываются в расчетах эффективности инновационных процессов?

22. В чем состоят особенности поведения прикладных НИР?

23. Оценка эффективности моделей госрегулирования инновационного процесса.

24. По каким предварительным результатам дается оценка инновационной деятельности?

25. Что характерно в тенденциях распределения фактических затрат на основные промежуточные стадии выполнения НИОКР?

26. Как возрастают инвестиции в инновационные процессы в связи с затратами на технологическое освоение производства конкурентоспособной продукции?

27. Какие работы характерны для целевой научно-технологической программы

Широкомасштабного освоения производства новой продукции?

28. От чего зависит величина коммерческого риска потенциального инвестора инновационных процессов?

29. Какие применяются методы уменьшения риска инвестора инновационных процессов.

30. Каким образом государственная поддержка науки повлияет на конкурентоспособность продукции?

31. Почему и как развитие конкуренции повышает роль и значение  интеллектуальной собственности?

32. Формирование поведения субъектов рынка инновационных услуг.

33. Оптимизация режима налогово – кредитных механизмов в сфере господдержки инновационной деятельности.

34. Организация инновационного процесса для обеспечения конкурентоспособности предприятия.

35. Инновационный процесс и структурная перестройка системы управления предприятием.

36. Изменение  инвестиционных механизмов инновационной деятельности предприятия.

37. В чем состоят особенности научно-технической деятельности венчурных организаций?

38. Инновационный маркетинг в условиях становления рынка.

39. Государственная поддержка инновационной деятельности.

40. Что такое инновационный потенциал?

41. Из каких систем состоит инновационная сфера?

42. Что представляет собой концепция длинных волн.

43. В чем суть инновационной стратегии?

44. Фактор времени для внедрения инноваций.

45. Модели организации инновационной деятельности.

46. Какие существуют формы инновационной организации?

47. Что такое бизнес – план, и из каких разделов он состоит?

48. Методы бизнес планирования.

49. Что представляет собой: рынок рабочей силы, рынок рабочих мест?

50. Принципы системы управления персоналом.

51. Методы анализа системы управления персоналом.

52. Сущность, цели и задачи кадрового планирования.

53. Необходимость кадрового планирования.

54. Роль инновационной политики государства в инновационной сфере.

55. Значимость инновационной культуры в гуманизации производства.

56. В чем заключается феномен реинженеринга?

57. Дайте характеристику трех «ККК».

58. Сущность инновационного управления персоналом.

59. Элементы инновационного проекта и его роль в инновационной деятельности организации.

60. Результатом, какой деятельности является инновационный продукт?

61. Что собой представляет инновационная инфраструктура?

62. Дайте характеристику жизненного цикла продукта и организации.

ГЛОССАРИЙ ИННОВАТИКИ

ИННОВАЦИЯ –  результат инновационной деятельности - процесс освоения и реализации новшеств на рынке в виде нового  продукта (или услуги).

ИННОВАТОРЫ – люди - творцы нового, нацеленные на поиск альтернатив, будущих потребностей общества.

ИННОВАЦИОННЫЙ АКТ – умение принять нетрадиционное управленческое решение в конкретной ситуации.

ИННОВАЦИОННАЯ АКТИВНОСТЬ – гибкая реакция  организации на изменение спроса  и предложения на рынке.

ИННОВАЦИОННАЯ АЛЬТЕРНАТИВА –  найти новационное неординарное решение  проблем в критической ситуации.

ИННОВАЦИОННЫЙ БИЗНЕС  - процесс создания и освоения новшеств в виде специальных продуктов  или услуг. 

БАЗЫ ИННОВАЦИОННО-ЭЛЕКТРОННЫЕ –  банк данных о всех видах инновационных новшеств, исходящих от юридических и физических лиц. 

ИННОВАЦИОННАЯ ВОСПРИИМЧИВОСТЬ – постоянная способность организации гибко включаться в освоение и внедрение инноваций на производстве.

                   ИННОВАЦИОННАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ  -   процесс внедрения новшества для получения инновации в производстве.               

               ДИФФУЗИЯ ИННОВАЦИЙ –  процесс распространения и реализации инноваций во времени в новых условиях рыночной экономики.

ИННОВАЦИОННЫЙ ЗАМЫСЕЛ – поиск инновационного решения для внедрения новшества.

ИННОВАЦИОННАЯ ИДЕЯ – умение инменов организовать  внедрение в организации  (в фирме) инновации. 

ИННОВАЦИОННЫЙ КЛИМАТ – процесс создания в организации обстановки творческого поиска, в которой человек чувствует себя свободным.

ИННОВАЦИОННАЯ КУЛЬТУРА – процесс создания новационной культуры в высокоинтеллектуальной организации.

ИННОВАЦИОННЫЙ МАРКЕТИНГ – процесс поиск новых целевых рынков и конкретных клиентов  для гибкой реализации новшеств, в сфере инновационных продуктов и услуг.

ИННОВАЦИОННЫЙ МЕНЕДЖЕР (ИНМЕН) -  человек, постигший принципы управления инновациями применяемые в этапах инновационного процесса.

ИННОВАЦИОННЫЙ МЕТОД – система новационных моделей и принципов, позволяющая найти новые способы научного предвидения.

ИННОВАЦИОННОЕ ОБУЧЕНИЕ – научно - математический метод научения новационным знаниям  направленных на выработку инновационных идей.

ИННОВАЦИОННОЕ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВО – умение творчески мыслить и применять новационные методы в производстве для получения инновационного продукта.

ИННОВАЦИОННОЕ ПИРАТСТВО – процесс имитации изобретений в технологиях и различных видах продукции.

ИННОВАЦИОННЫЙ ПЛАН – разработка инновационного проекта с последующим  его внедрением  на производстве.

ИННОВАЦИОННОЕ ПРОТИВОРЕЧИЕ – сопротивления, возникающие в организации при  процессе – изменениях.

ИННОВАЦИОННЫЙ ПРОЦЕСС – процесс создания и внедрения новшеств в производство, с последующим экономическим и социальным эффектом;

ИННОВАЦИОННАЯ РЕНТА – получение изобретателем платы за пользование его изобретением (идеей).

ИННОВАЦИОННЫЕ РЕШЕНИЯ – пионерные  управленческие решения, внедряемые в производство инновационным проектом.                                 РЕСТРУКТУРИЗАЦИЯ – умение гибко изменить инфраструктуру организации в соответствие с реалиями рыночной экономики.

РЕИНЖЕНИРИНГ – революционная философия создания   компанией бизнеса заново для управления постоянными радикальными изменениями в организации.

 «СПИН-ОФФ» -  одна из форм диффузии инноваций. 

                     ИННОВАЦИОННАЯ СТРАТЕГИЯ – поиск идей, новшеств и технологий позволяющих сократить  жизненный цикл продукта    по принципу 

«время        деньги         время».

          ИННОВАЦИОННАЯ СПОСОБНОСТЬ - готовность организации     и сотрудников  к гибкому внедрению новшеств, для сохранения лидирующих позиций в инновационной политике.

ИННОВАЦИОННАЯ СТРУКТУРА  -  процесс постоянного  поиска пионерных идей и новаторских решений, способствующих разработке и внедрению инноваций на предприятиях с применением новационных проектов.

ИННОВАЦИОННЫЙ ТРЕНИНГ –  метод инновационного обучения, предопределяющий формирование нового видения философии бизнеса. 

          ТЕРМИДОР – приход к власти представителей новых экономически влиятельных структур (ФПГ, холдинги и ассоциации).           

         УРОВЕНЬ НОВИЗНЫ – аспекты улучшения новшеств и обновление продукции с переориентацией на конкретного клиента.

                ИННОВАЦИОННАЯ ФУНКЦИЯ –  процесс создания социальной активности и  чувства творческой свободы.

ИННОВАЦИОННЫЙ ХАРАКТЕР – процесс появления у работников чувства  самоуважения при  участии в инновационных проектах.

ИННОВАЦИОННАЯ ЦЕПЬ -  процесс внедрения новшеств в виде линейной последовательности  этапов инновационного процесса.

ИННОВАЦИОННЫЙ ЦИКЛ – период времени исследования, создания, внедрения и распространения инноваций.

ИННОВАЦИОННЫЙ ШОК – смятение, вызванное революционными изменениями в организации, влекущие появление инновационной усталости.

ИННОВАЦИОННЫЕ «ЯСЛИ» -  инновационные структуры, защищающие потенциальные новшества при внедрении их в производство.  

УСЛОВНЫЕ СОКРАЩЕНИЯ И ОБОЗНАЧЕНИЯ

ЖЦИ - жизненный цикл инноваций

ЖЦТ  - жизненный цикл продукта

ЖЦУ  - жизненный цикл услуг

И        -   инновация

Иакт   - инновационная активность

ИД      -  инновационная деятельность

Идок   - инновационная доктрина

Иид    -  инновационная идея

Иинф  - инновационная инфраструктура

Икл     - инновационный климат

Илаг    - инновационный лаг 

ИнМен - инновационный менеджер

ИМ       - инновационный менеджмент  

ИН        - инновационная наука 

ИО        -  инновационная организация

Ипол     -  инновационная политика

Ипот     - инновационный потенциал 

ИП        - инновационный процесс

Ипр      - инновационные предложения

Ип        - инновационный проект

Ипрог   - инновационная программа

Ипр      - инновационный продукт 

Иср      - инновационная среда

Исф      -  инновационная сфера

ИУ        - инновационная услуга

ККК     - конкретный клиент, конкуренция и корпоративные изменения

НТД     - научно – техническая деятельность

ОНВ     - организационные нововведения

УНВ     - управленческие нововведения

УИ        -  управленческие инновации
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Рис. 9. Схема функций управления инновациями











Инвесторы





Инноваторы





Инновационная сфера





Товаропро-изводители





Инновационная инфраструктура





Инновационный климат





Национальная инновационная система





Инновационно-технический центр





Инновационные фонды





Инновационная восприимчивость





Инновационная сфера





Инновационная инфраструктура





система





система





Инновационный маркетинг





Инновационный маркетинг





Новшества





Инвестиции





Инновационная деятельность





Инновационная восприимчивостьь





Инновация





научный интеллект





Удовлетворение спроса конкретного клиента





Инвестиции





Инновационный маркетинг





Инновации





Инновационная деятельность





Новшество





Удовлетворение конкретного спроса





Инновационный климат





Новая философия бизнеса, реинжениринг





Инновационный потенциал





Инновационное развитие





Инновационные цели





Инновационное производство





Управление инновациями





Совет директоров





Финансы





Разработка новой продукции, принятие Инновационных решений





Инновационный маркетинг





НИОКР





Производство





Коммерциализация





Атакующий маркетинг





Рын о к





Предприятие





Лизинговые поставки





Маркетинговые разработки





Инновационный менеджмент





Производство





реструктуризация





НИОКР





Выработка инновационной стратегии





Сервисное обслуживание





Источник кредита





Госбюджет





Организационная


структура





Инновационна деятельность (бизнес-план)





Внутренняя среда





Внешняя среда





Среднесрочный результат ИД





Краткосрочный результат Инновационной деятельности





Долгосрочный результат инновационной деятельности ФПГ и  лизинговой компании на базе ИФ





Потребность сельского хозяйства в новых  моделях комбайнов





Платежеспособный спрос сельскохозяйственных


предприятий на комбайны (стабильно производимые и перспективные модели)





Рынок комбайнов России и стран СНГ





Разработка перспективных классов


комбайнов и адаптеров


 к ним





Реализация инновационной стратегии





Производство комбайнов и другой техники





Инновационный менеджмент и маркетинг





Новые технологические возможности корпорации





«Ноу-хау в технологии, технической оснащенности корпорации, разработка  инновационной стратегии





Инвестиции





Внутрикорпоративные НИОКР





Эффективность Моделей И.Д.





Создание


   МиФ








Управление


инновациями





Наличие


Икл.





Наличие инновационного сегмента рынка





           Инновационный      маркетинг





Инновационная      стратегия





Превращение инноваций в


«инновационный товар»





Инновационное


поведение





генерирование


инноваций





Инновационная сфера





Распределение


Инновационной прибыли





Рынок


Инновационных услуг





Получение инновационного


дохода





Инновационное предпринимательство





Инвестиции в инновационную сферу





Инновационное развитие региона





Направления инновационной политики





Гибкое налогообложение инновационного предпринимательства инновационного бизнеса





Создание инновационной инфраструктуры





                                      Научно-производственный                Инновационный                  потенциал 


маркетинг                                                                         








                                                                                        стратегия


                                                                                                                         


                                       восприимчивость   





                                Инновационная                                     










































































































































































































































































































































































































































































































































































Инновационный потенциал





Внутренний рынок инноваций





Научно-инновационные центры прогнозирования





Инновационные проекты





Инновационная конкуренция





 Управление инновациями





Инновационный маркетинг





Внешняя среда





Инновационная стратегия роста





Нооинформация





Научно-инновационные фонды, ФПГ, МиФ





Конкретный клиент 





Инновационное развитие - стратегия  конкретного клиента





Инновационная


стратегия


      





Стратегия выживания





Инновационное развитие





Инновационная стратегия





Инновационная деятельность





Инновационная инфраструктура





Управление инновациями





Внешняя среда





Организация





 Инновационное развитие       





Процесс инвестиций





Процесс интеллекта





Процесс реализации инновационного проекта





Процесс реализации         инновационного потенциала





Инновационный маркетинг





Инновационный потенциал





Уровни культуры





Процесс инномотивации





инновационная цель





анализ инновационных решений





оценка инновационных проектов





внедрение новшества





гибкое стимулирование





создание инновационного климата





восприимчивость к инновационной деятельности





партнерские отношения





анализ и оценка внутренней среды





инновационная восприимчивость





гуманитар-ные цели





гуманисти-ческие   ценности





новационный интеллект





новационные навыки





собственники инновационных идей





гуманиторо-логия





Инновационная культура





Рис. 33 Инновационная культура





Аспекты инновационных мотивов





создание





новый продукт





реинжениринг





инновационный проект





внедрение





сверх-прибыль





инновационный маркетинг





реализация





удовлетворение конкретного клиента





поиск 


новшеств





жесткая конкуренция





образец 


изделия





Процесс

















                 


                   








процесс изменений


ККК








Реинжениринг-


 революция в бизнесе





создание новационных ценностей конкретному клиенту








процессная команда





Новые


информационные технологии





      цели обновления – стиль жизни





Центры эффективности








Интеллектуальные изменения





Инновационное предпринимательство





Инновационное развитие организации организации





Самообучающаяся организация





Инновационное управление персоналом





Инновационный климат





Интеллектуальный потенциал





Ориентация на конкретного клиента





Система оценивания деятельности участников деловой игры


























Игровой комплекс





Система общения





Система совместной деятельности





Структура деловой игры





Социальные нормы




















                





Объект игрового моделирования
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